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VPRASANJA IN ODGOVORI NA JAVNI RAZPIS »ZA SOFINANCIRANJE PROMOCIJE
SLOVENSKE TURISTICNE PONUDBE V LETU 2020«

&t. 6 (6.4.2020)

1. VpraSanje:

Objavili bi radi predstavitev v broSurah PohodniStvo / Hiking in Slovenia ter
Kolesarjenje / Biking in Slovenia, za katere se placa ¢lanstvo v Outdoor Slovenia. Je to
opravicen strosek, saj gre za promocijo v tiskovinah — broSurah.

VAS ODGOVOR: Pri konkretni aktivnosti, ki jo navajate lahko zaradi potencialnega
sodelovanja STO in GIZ KP (oz. Slovenia Outdoor), pride do neupravic¢enih stroskov,
skladno s to¢ko I. 11. 1 Upraviceni stroski, kjer STO navaja, da spadajo med
neupravic¢ene stroske tisti stroski, ki jih, citiramo: STO Ze financira preko svojih rednih
programskih aktivnosti (sejemski nastopi, Studijske ture ... ) in kar ni predmet
sofinanciranja javnih razpisov MGRT oz. drugih nacionalnih in lokalnih javnih institucij
v Sloveniji in v Evropski uniji. Hkrati mora prijavitelj preveriti, da s prijavo ne pride do
moznosti dvojnega sofinanciranja, skladno z dolog€ili poglavja IV. POSTOPEK
PREVERJANJA ZAHTEVKA ZA 1ZPLACILO IN NACIN FINANCIRANJA, in sicer citiramo:
V kolikor se ugotovi dvojno financiranje aktivnosti za isti namen, ki je Ze bil predmet
sofinanciranja iz katerega koli drugega javno-finanénega vira, ali da je viSina
sofinanciranja projekta presegla maksimalne dovoljene stopnje o0z. najviSje dovoljene
intenzivnosti ali znesek pomo¢i, STO lahko odstopi od pogodbe in zahteva vracilo
neustrezno izplaéanega zneska sofinanciranja v skladu s pravili drzavnih pomog¢i oz.
pomoci »de minimis« na podro¢ju vrac¢anja drzavnih pomog¢i skupaj z zakonskimi
zamudnimi obrestmi od dneva nakazila sredstev na transakcijski raun upraviéenca do
dneva vradila sredstev na STO.

Podvprasanje: Lahko pride do neupravi¢enih strokov, ali to je neupravi¢en strosek? Sto
financira GlZ, ne pa pladilo nasega ¢lanstva oz. promocijske aktivnosti nas kot
ponudnikov.

ODGOVOR:

Razpisovalec je poleg upravicenih stroSkov v razpisni dokumentaciji, navedel kot primer
nekatere neupravi¢ene stroSke. Stroski kakrsnihkoli €lanarin spadajo pod neupravi¢ene stroske,
saj niso neposredno povezane s predmetom javnega razpisa.

Neupraviceni stroski v tem javnem razpisu so tudi stroSki ogladevanja v produktnih katalogih in
na spletnih straneh nosilcev nosilnih produktov- produktnih zdruzenj, saj STO izvaja in
neposredno ali posredno financira ve€ razli¢nih rednih promocijskih storitev produktnih zdruzen;.

2. VpraSanje:

Zelimo uveljaviti dodatne toéke pri Podmerilu 1.3. Ali je pravilno, da v okviru istega
stolpca promocijske aktivnosti samo doloéena podaktivhost vsebuje aktivnosti iz
podmerila 1.3, ali morajo to vsebovati vse podaktivnosti?
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Torej je dovolj ¢e v stolpec promocijska aktivnost digital, samo skozi medij 1
Facebook,predvidimo vrsto oglaSevanja t.i. High value marketing pri drugih medijih
(google, Instagram) pa ne?

Ali je bolj prav, da razdelimo na ve¢ stolpcev promocijske aktivnosti digital, kjer imamo
v enem samo aktivnhosti t.i. High value marketing, v drugem aktivnosti Lead generation
marketinga, itd.?

ODGOVOR:

Nacin izvedbe promocijskih aktivnosti je v domeni prijavitelja. Skladno s to¢ko II. 1. 3 Posebna
navodila in pogoji izvedbe aktivnosti pod Merilom 1. 3. 2, v primeru izvedbe posebne
promocijske aktivnosti- nagovarjanje zahtevnejSega t.i. High value turista, prejme prijavitelj 10
tock ob pogoju, da se v _sklopu vsaj ene promocijske aktivnosti v _celoti izvede
segmentirano in ciljno oglaSevanje ali nagovarjanje zahtevnejSega turista, t.i. High Value
travelerja, ki skladno z raziskavami STO svojega dopusta ne rezervirajo na podlagi kriterija
najnizje cene, temvec so za ta dopust pripravljeni placati ve¢, kot so povprecni izdatki, ki jih sicer
turisti teh drZzav porabijo na dopustovanju v evropskih drzavah.

Skladno s toc¢ko II. 1. 4 Posebna navodila in pogoji izvedbe aktivnosti pod Merilom 1. 3. 3, v
primeru izvedbe posebne promocijske aktivnosti- t.i. Lead generation marketinga, prejme
prijavitelj 5 to¢k ob pogoju, da se v sklopu vsaj ene promocijske aktivnosti v celoti izvede
aktivnost Lead generation marketinga, z jasno postavljenim ciljem Stevila novih pridobljenih
potencialnih kupcev, v primerjavi z izhodis¢nim stanjem. Prijavitelj se mora ob izvedbi te
aktivnosti zavezati, da bo povecal svojo bazo kontaktov za vsaj 2%.

3. VpraSanje:

Se lahko prijavimo na razpis »Za sofinanciranje promocije slovenske turistiCne ponudbe
v letu 2020« za izvajanje aktivnosti za mesec december 20207? Iz tocke Il.3. je razvidno, da
bi lahko oglaSevali tudi za leto 2021. Oziroma, do kdaj moramo izpeljati zadnje
promocijske aktivnosti?

ODGOVOR:

Navedba v toc¢ki 1.3 omogoc€a prijaviteliem izvedbo aktivnosti na nacin, da se v letu 2020 do
12.11.2020 oglaSuje poleg turistiCne sezone 2020, tudi privabljanje gostov za turisticno sezono
2021.

4. VpraSanje:

Zanima nas, ali kot upravi¢enci na EU projektu Integralni turisti¢ni produkti, kjer je del
sredstev namenjen za oglasevanje (vendar izkljuéno za oglasevanje novih produktov ter
izkljuéno na treh trgih: Kitajska, Brazilija ter Indija), ali lahko kandidiramo na javhem
razpisu »Za sofinanciranje promocije slovenske turisticne ponudbe v letu 2020« ali bi to
predstavljalo dvojno financiranje?

Naj poudarimo Se enkrat, da so sredstva za oglaSevanje na EU projektu namenjena
izkljuéno za oglasevanje dveh novih produktov, ki sta bila ustvarjena v okviru projekta in
ne za naso redno ponudo oz. glavno dejavnost, ter izkljuéno za oglasevanje na treh novih
trgih (Kitajska, Brazilija ter Indija).
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ODGOVOR:

Skladno s to¢ko I. 11. 1 Upraviceni stroSki tega javnega razpisa, Stejejo stroski aktivnosti
prijavljenih na javni razpis MGRT pod neupravicene stroske.

5. VpraSanje:

Resno razmiSljamo o prijavi na “javni razpis za sofinanciranje promocije slovenske
turisticne ponudbe v letu 2020” za kitajsko govorece trziSce, kjer pa LinkedIn ni najbolj
razSirjeno druzbeno omreZje in so nam vsi poznavalci odsvetovali oglaSevanje preko
Linkedlna. Ali obstaja moznost, da se pri tockovanju za kitajsko govorece trzisSce,

LinkedIn nadomesti s kakdnim drugim druZzbenim omrezjem (npr. Wechat in/ali Weibo)?
ODGOVOR:

Prijavitelj lahko kot promocijsko aktivnost prijavi izvedbo aktivhosti na Wechat in Weibo, vendar
za izvedbo teh aktivnosti ne bo prejel dodatnih to€k kot ¢e bi promocijske aktivnosti izvajal tudi
na Linkedin.

6. VpraSanje:

Opazila sem, da je prvi rok premaknjen na 15.4., vendar nam zaradi situacije (po¢asno
pridobivanje ponudb in otezena komunikacija zaradi spremenjenih okolis¢€in) verjetno
tudi tega roka ne bo uspelo ujet. Prosim obvesti me, ¢e bo slu¢ajno prestavljen tudi ta
rok.

ODGOVOR:

Prvi rok za oddajo vlog ostaja 15.4.2020 do 24:00. Steje tudi vioga oddana po posti (postni Zig).

7. VpraSanje:

Je upravic¢en strosek, promocijska aktivnost, izvedba postnega mailinga in promocija z
broSurami na domace naslove, ki jih imamo v bazi na doloéenem trgu?

ODGOVOR:

Skladno s tocCko Il. 1 Merilo: Obseg promocijskih aktivnosti, tega javnega razpisa se kot
upraviCeni stroSek Stejejo promocijske aktivnosti on-line in off-line medijskega zakupa in
podpornih storitev za izvedbo teh aktivnosti.

Pri Eemer velja, da je ena (razlitna) promocijska aktivnost lahko:

- oglaSevanije v digitalnih medijih: t.i. display oglasSevanje na spletnih medijih, nativho
oglasevanje, programati¢no oglasevanje, oglaSevanje na druzbenih medijih, mobilno
oglaSevanje, oglaSevanje preko Google produktov ipd. ali

- oglaSevanije v tiskovinah: ¢asopisi, revije, katalogi, bruSure, druga periodika ipd. ali

- oglaSevanje na zunanjih povrSinah: jumbo plakati, citylight plakati, plaketiranje
prevoznih sredstev (metro, avtobus, kolesa ipd.), druge zunanje povrsine ali

- oglaSevanje na televiziji ali

- oglaSevanje na radiu.
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Delni odgovor je Ze podan v Sklopu vprasanj in odgovorov St. 3 (17.3.2020).

8. VpraSanje:

OglaSevanje v digitalnih medijih: oglaSevanje na FB-ju in oglaSevanje na Googlu sta 2
razliéni digitalni promocijski aktivnosti?

ODGOVOR:

OglaSevanje na FB-ju in oglaSevanju na Googlu sta 2 razli¢ni digitalni promocijski aktivnosti, to
drZi. Delni odgovor je Ze podan v Sklopu vprasanj in odgovorov St. 5 (30.3.2020), pri Vprasanju
st. 2.

9. VpraSanje:

V kolikor v promocijskih aktivhostih nagovarjamo High value turista smo upraviceni do
tock? Lahko ga nagovarjamo v vseh ali le izbranih promocijskih aktivnostih?

ODGOVOR:

Odgovor je podan v tem Sklopu vpraSanj in odgovorov pri VpraSanju St. 2.

10. VpraSanje:

Aktivnost vplivnostnega marketinga je lahko samostojna promocijska aktivhost na
izbranem trgu?

ODGOVOR:

Aktivnost vplivhostnega marketinga je lahko samostojna promocijska aktivnost na izbranem
trgu.

11. VpraSanje:

V sklopu Promocije trajnostno naravnanih turistiénih produktov, ¢e prav razumemo,
vkljuéimo v nase promocijske aktivnosti navedene elemente (logotipe), ki sovpadajo z
nasim produktom? Dodatno Se vkljué¢imo okoljske elemente v promocijska sporocila?

ODGOVOR:

V kolikor imate pridobljen znak Slovenia Green in ste to navedli v Obrazcu &t. 3: Podatki o
projektu, je objava logotipa v sklopu promocije trajnostno naravnanih turisticnih produktov
obvezna. Hkrati morate ob uveljavljanju dodatnih tock pod druge trajnostno naravnane elemente
tudi izpostaviti za uporabnika koristno informacijo vezano na okoljsko usmeritev promoviranega
turistiénega produkta, v povezavi z varovanjem okolja in ohranjanjem naravnih danosti,
neokrnjene narave, zelenih doZivetij in drugih pozitivnih okoljskih ucinkov.
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12. VpraSanje:

Zanima nas ali se lahko zadruga, ki ima kot glavno dejavnost opredeljeno 79.1 Dejavnost
potovalnih agencij in organizatorjev potovanj, vendar trenutno Se nima licence turisti¢ne
agencije (postopek pridobivanja je zavrla trenutna situacija COVID-19), prijavi na razpis?

ODGOVOR:

Odgovor je Ze podan v Sklopu vprasanj in odgovorov St. 1 (10.3.2020), pri vpra3anju t. 2.
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