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VPRASANJA IN ODGOVORI NA JAVNI RAZPIS

»za sofinanciranje aktivnosti promocije turisticne ponudbe vodilnih turisti¢nih
destinacij v Sloveniji v letu 2021«

INFORMATIVNI DAN (29.3.2021)

1. VpraSanje:

Zanima nas ali lahko uveljavljamo stroSek programa za oblikovanje?
ODGOVOR:

Lahko v kolikor ga boste uporabljali za izvedbo projekta, ki je predmet pogodbe o
sofinanciranju, v delezu 100%. V kolikor ga boste uporabljali tudi za druge namene pa v
delezu, ki se nanaSa na izvedbo sofinanciranega projekta.

2. VpraSanje:

Kako je z uveljavljanem stroSkov za promocijo regijskih projektov, konkretno skupnosti
Julijske Alpe, ali to pomeni konkretno pomeni za oblikovanje skupnega kataloga v
katerem ima Radovljica dve strani, lahko uveljavljamo samo pripravo, oblikovanje in tisk
kataloga za te dve strani? Ali npr. ¢e izvajamo skupno oglasevanje na Facebooku
moramo stroSek za dve destinaciji, ki se oglaSujeta in sta vklju€eni v skupnost razdeliti
nati dve destinaciji?

ODGOVOR:

Vsaka vodilna destinacija naceloma nosi svoje stroSke. V kolikor gre za skupno regijsko
broSuro, se lahko za doloCene sploSne stroSke, ki niso javno razmejeni in predstavljajo
skupen del neke aktivnost le-te razdeli po dogovorjenem kljuu/delezu med vodilnimi
destinacijami.

3. VpraSanje:

Ali je potrebno v opisu projekta konkretno definirati on-line in off-line medije, vplivheze?
ODGOVOR:

V opisu projekta ni potrebno opredeliti podrobnih vrst oglaSevanja ali vrst oglasov, v kolikor
to Se ni znano. Potrebno je navajati promocijske aktivnosti na primarnih kanalih
komuniciranja (ne pa tudi npr. St. oglasov Instagram Stories ipd.). Potrebna je okvirna
predstavitev nacrta promocijskih aktivnosti, ki jih boste izvajali v letu 2021.
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4. VpraSanje:

Ali je vedno potrebno oddati poleg Zahtevka za izplac¢ilo v vmesnih obdobjih, tudi
finanéno porocilo?

ODGOVOR:
Obdobno porocilo je sestavljeno iz treh dokumentov:

1. Obrazec Zahtevek za izplaCilo z osnovnimi podatki

2. Obdobno vsebinsko porocilo kot priloga Zahtevku za izplacilo

3. Obdobno finan&no porodilo, ki mora odrazati in se navezovati na obdobno vsebinsko
porocilo ter Zahtevek za izplacilo

Zakljuéno porocilo pa je le vsebinsko kot zahtevano na obrazcu. Ne pa tudi finan¢no, saj boste
z oddajo zadnjega obdobnega finanénega porocila zajeli vse finan¢ne transakcije po pogodbi.

5. VpraSanje:

Lahko podrobneje predstavite Merilo: povezovanje z nosilci primarnih produktov
slovenske turisticne ponudbe, na konkretnem primeru?

ODGOVOR:

Vodilna destinacija, ki zeli vzpostaviti sodelovanje z izbranim nosilcem primarnih turisticnih
produktov, skladno s Strategijo trajnostne rasti slovenskega turizma, se dogovori za vzajemno
sodelovanje, za skupne promocijske aktivnosti. V javnem razpisu ni postavljenih omejitev pri
identifikaciji primarnih turisticnih produktov po makrodestinacijah. Konkretno, je lahko npr.
vzpostavljeno sodelovanje s Kongresnim uradom Slovenije, v kolikor ste identificirali kongresni
turizem kot va$ primarni produkt. Pri ¢emer so neupravi¢eni stroski placilo ¢lanarine in zakup
oglasnega prostora v produktnih katalogih in spletnih straneh zaradi potencialnega tveganja
dvojnega financiranja. Vzajemni projekt nosilnega zdruZenja in vodilne destinacije je lahko nek
nov promocijski projekt, kjer je vkljucenih veC destinacij ali pa gre za bilateralni projekt. Pogoj
je, da sklenete dogovor iz katerega je razviden obseg projekta, pogodbeno razmerje mora
obstajati ze zaradi tega, da Zdruzenje lahko izda racun do vodilne destinacije. Vodilna
destinacija pa na podlagi dogovora, racuna in pripadajoCih dokazil uveljavlja ta stroSek v
Zahtevku za izplacilo.

6. VpraSanje:

Kako je zuporabo znaka | feel Slovenia v primeru Studijskih potovanj? Izvedli bi Studijsko
turo z novinarji, ali morajo oni uporabiti znak v svojih prispevkih?

ODGOVOR:

Pri Studijskem potovanju ste dolZni pripraviti program poteka Studijske ture, na ta program
vkljuCite znak | feel Slovenia in pri morebitnem drugem podpornem gradivu tudi.

Stran 2 od 8



7. VpraSanje:

Glede oddajanja Zahtevkov za izplaéilo, zeleno obarvani roki. Kaj naredimo, e smo
sprejeti na 1. roku, ko je prvi Zahtevek za izpla¢ilo pa nimamo nobenih stroskov?

ODGOVOR:

V vsebinsko porocilo poro€ate skladno z Obrazcem Obdobno vsebinsko porocilo po vseh tistih
vrsticah za katere ste skladno z Merili za ocenjevanje prejeli tocke. V kolikor niste v tem obdobju
izvedli nobene aktivnosti to zapiSete v vsako vrstico, ki je predvidena na Obrazcu in za katero
ste prejeli toCke po posameznih Merilih, kar bo razvidno iz Sklepa o dodelitvi sredstev
sofinanciranja, na finanénem porocilu pa oddate tabelo z zneski ni¢ (0,00 €).

8. VpraSanje:

Ali je za sodelovanje z nosilci primarnih produktov dovolj, da vkljuujemo njihove
logotipe v spletne strani in oglase?

ODGOVOR:

Na to vpraSanje je bil podan delni odgovor v sklopu teh vprasanj in odgovorov, St. vpraSanja 5.
Vkljucitev logotipa nosilca primarnega produkta ni obvezna, obvezen je logotip | feel Slovenia.
Ustrezna umestitev drugih logotipov pa je stvar dogovora med vodilno destinacijo in nosilcem
primarnega produkta.

9. VpraSanje:

Ali mora biti dogovor o podpisu za sodelovanje z nosilci primarnih produktov podpisan
Ze ob oddaji prijave?

ODGOVOR:

Ne, to ni potrebno. PodpiSe se izjavo v sklopu Obrazca 5t. 3, v razdelku, kjer se opredelite do
tega sodelovanja. Ob oddaji zahtevka za izplacilo, ko boste uveljavljali stroSke te aktivnosti pa
bo potrebno obvezno priloziti tudi ta dogovor.

10. VpraSanje:

Kaj konkretno pomeni povecevanje obiskov na spletni strani? Kaj pomeni v primerjavi z
letom 20217

ODGOVOR:
To je natan¢no zapisano v razpisni dokumentaciji na strani 27., pod opombo §t. 10.

UpoStevati morate tudi ostala dolo€ila poglavja 3., 4. in 5. Te podatke morate natan¢no
spremljati, ker jih boste morali tudi poroCati ob vsakokratni oddaji Zahtevka za izplacilo.

11. VpraSanje:
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Ali lahko vodilna destinacija Skofja Loka in Idrija, UNESCO, kjer sva dve DMMO
podpisnici, pripravimo prijavo na enak nacin kot lani, z lo€enimi opisi?

ODGOVOR:
DA.

12. VpraSanje:

Smo v fazi pridobivanja znaka Slovenia Green, ali nam priporocate, da se prijavimo na 2.
rok, da pridobimo ve¢ to¢k?

ODGOVOR:

V kolikor gre za vodilno destinacijo, ki jo pokriva le ena obcina, bi bilo smotrno.

13. VpraSanje:

Glede na Lock down od 1. do 12.4.2021, ter pozivom vlade naj drzavna uprava ostane
doma, koristi dopust ali se predvideva podaljSanje rokov oddaje viog?

ODGOVOR:
NE.

14. VpraSanje:

Katere oblike sodelovanja z nosilci primarnih produktov se pricakuje? Med
neupravi¢enimi stroski je navedeno, da stroski oglasevanja v produktnih katalogih in
spletnih straneh produktnih zdruzenj in ¢lanarine niso upraviceni.

ODGOVOR:

To so npr. razlicne oglaSevalske akcije, z drugimi ponudniki medijskega prostora. Nekatere
vodilne destinacije so takSne projekte izvajale Ze v lanskem letu, konkretno Julijske Alpe npr. z
zdruZenjem Aktivna Slovenija, za projekt Outdoor Active. Ravno tako lahko tudi vodilne
destinacije povabijo k sodelovanju nosilce primarnih produktov pri obstojecih projektih ali drugih
novih projektih.

15. VpraSanje:

Ali so letos storitve zunanjih izvajalcev 40% od vrednosti medijskega zakupa?
ODGOVOR:
DA.

16. VpraSanje:




Kaj pa za del Julijske Alpe, ali je tudi tu potrebna delitev stroSkov zunanjih izvajalcev na
posamezne destinacije?

ODGOVOR:

Lahko se ti stroski delijo na posamezno destinacijo, ali pa ena destinacija prevzame te stroske
za vse, na podlagi pisnega dogovora, ki ga prilozite. Klju¢no je, da je stroSek upravicen.

17. VpraSanje:

Ali lahko prijavimo projekt tudi brez sodelovanja z nosilci primarnih produktov
slovenskega turizma, upostevajo¢, da potem prejmemo 10% manj sofinanciranja? V
splosnih pogojih namre¢ piSe, da se prijavitelj povezuje z nosilci primarnih produktov.

ODGOVOR:

DA, moZno je oddati prijavo brez sodelovanja z nosilci primarnih produktov slovenskega turizma.
V kolikor se boste prijavili, pa zaradi objektivnih razlogov do sodelovanja z nosilci primarnih
produktov tekom leta ne bo priSlo, boste uveljavljali za 10% manj sredstev. Nerealizacijo
aktivnosti, morate pisno utemeljiti, v kolikor ste po Merilu 4, prejeli toCke in sredstva
sofinanciranja.

18. VpraSanje:

Facebook je napovedal v letu 2021 korenite spremembe pri preStevanju sledilcev.
Primerjave z letom 2020 bodo zelo otezene ¢e ne celo nemogoce.

ODGOVOR:

Prijavitelj ob prijavi projekta lahko izbira med razli€nimi lastnimi kanali/profili na druzbenih
omrezjih, in ne nujno le na Facebooku.

19. VpraSanje:

StroSki storitev zunanjih izvajalcev za namen oglaSevanja do 40% stroSkov medijskega
zakupa stran 14. razpisne dokumentacije. Ali je s tem miSljeno, da za 1.000 evrov
upraviéenih stroSskov medijskega zakupa upraviéenih 400 evrov stroSkov zunanjih
izvajalcev?

ODGOVOR:
DA

20. VpraSanje:

Ali v primeru, da ne najdemo primernega nosilca primarnega produkta in zaprosimo za
10% manj sredstev?

ODGOVOR:
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DA

21. VpraSanje:

Je doloc¢ena velikost znaka | feel Slovenia?
ODGOVOR:

NE, umestitev logotipa mora ustrezati pogojem iz Priloge 1: Navodila STO glede uproabe
celostne graficne podobe. Dodajamo Se spletno povezavo do priro€nikov uporabe znamke | feel
Slovenia, s katero upravlja Urad vlade za komuniciranje

https://www.slovenia.info/sl/poslovne-strani/o-sto/znamka-i-feel-slovenia.

22. \/praSanje:

Ali je sodelovanje s produktnimi zdruZenji omejeno le na eno zdruzenje?
ODGOVOR:

NE, vendar pa ste upraviCeni do sredstev sofinanciranja zgolj pri sodelovanju le z enim
produktnim zdruzenjem.

23. VpraSanje:

Se lahko za aktivnosti priprave in oblikovanje lastnih spletnih webinarjev uveljavljajo
stroSki zunanjih izvajalcev, ki organizirajo spletni webinar na svoji platformi?

ODGOVOR:

Vprasanja ni jasno zastavljeno, zato tezko podamo to€en odgovor: mozno bi bilo npr. placilo
licence za uporabo platforme ali kotizacije za udelezbo na tem webinarju, kjer se predstavi
destinacija ali kot stroSek nadgradnje digitalnih orodij destinacije.

24. \VpraSanje:

Na search mrezi Google ne omogo¢a uporabe niti klju€nika niti logotipa | feel Slovenia.
A to pomeni, da teh tekstovnih oglasov ne smemo uporabljati, ker je njuna uporaba
obvezna?

ODGOVOR:

Navedbo | feel Slovenia se navede kot besedilo, sicer pa izberete format oglasa, ki bo lahko
zadostil pogojem tega javnega razpisa.

25. VpraSanje:

Ali je mozZzno uveljavljati stroSke oglaSevanja ali aktivnosti, ki jih bomo imeli pri
sodelovanju na projektu Kolesarska dirka po Sloveniji?
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ODGOVOR:

Lahko se uveljavlja strodke, ki so upravi¢eni skladno s to¢ko 1.11.1 razpisne dokumentacije.
Neupraviceni stroski so stroski razvoja, oblikovanja in izvedbe mnozi¢nih ali drugih dogodkov v
fiziEni obliki v vodilni destinaciji ali izven nje.

26. VpraSanje:

Ali se smatra Konzorcij Slovenia Green kot nosilec turisticne ponudbe primarnih
produktov slovenskega turizma?

ODGOVOR:

Skladno s Strategijo trajnostne rasti slovenskega turizma.

27. VVpraSanje:

Ali je s Stevilom sledilcev miSljeno followers ali likes.
ODGOVOR:

Stevilo sledilcev oz. sledilci so ustrezen prevod angleSke besede followers. Stejejo followers.

28. VpraSanje:

Koga lahko konkretno smatramo za nosilca turisticne ponudbe primarnih produktov
slovenskega turizma, predvsem za poditnice v gorah, outdoor, Sportni turizem in
Poslovna sre¢anja in dogodki?

ODGOVOR:

Nosilci produkta Pocitnice v gorah, outdoor in delno Sportni turizem pokriva Aktivha Slovenija
giz, Dimi¢eva ulica 13, 1000 Ljubljana, medtem ko produkt Poslovna sreanja in dogodki:
KONGRESNI URAD, Smartinska cesta 134A, 1000 Ljubljana.

29. VpraSanje:

Ce uveljavljamo sodelovanje z Zdruzenjem zgodovinskih mest Slovenije je dovolj krovna
pogodba ali moramo skleniti novo?

ODGOVOR:

Lahko je obstoje¢a pogodba ali nov dogovor.

30. VpraSanje:

Ali se razmerje zunanji izvajalcev 40% od zakupa medijskega prostora mora upoStevati
tudi pri projektih povezovanja z nosilci ponudbe primarnih produktov izvedbe digitalne
kampanje z njimi.
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ODGOVOR:

Ta pogoj ne velja za projekte sodelovanja z nosilci primarnih produktov.

31. VpraSanje:

Ce ste vzeli isti vzorec izraéuna sredstev sofinanciranja kot lani, kako to, da je npr. Bled
dobil manj sredstev?

ODGOVOR:

Lani smo upostevali podatke o turisticnem prometu iz leta 2018. Model izracuna je letos enak
kot letos.

32. VpraSanje:

VprasSanje glede ogljicnega odtisa, ali gre za posredno usmeritev v digital in ne v druge
oblike oglasevanja ali kako boste to to¢kovali, ocenjevali?

ODGOVOR:

VkljuCitev spostovanja je gesta, da vkljuCujemo odgovorno trajnostno ravnanje tudi pri izbiri vrste
oglasevanja, ki je bolj trajnostno naravnana. Tega ne bomo toCkovali ali ocenjevali, gre za
usmeritev STO, da izvajalci vlagajo napore pri vseh oblikah izvedbe promocijskih aktivnosti, za
trajnostno naravnano izvedbo projektov.

33. VpraSanje:

Ali je analiza stanja upravic¢en strosek v kolikor gre za pripravo smernic in start MICE
aktivnosti na destinaciji?

ODGOVOR:
DA.



