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IZJAVA O VAROVANJU OSEBNIH PODATKOV ANKETIRANCEV

Druzba Valicon je v skladu s kodeksoma ESOMAR in AAPOR zavezana k varovanju osebnih podatkov anketirancev. Valicon tako v vseh pogledih preprecuje,
da bi bilo mogoce prepoznati identiteto anketirancev. Vse spremenljivke oziroma polja, ki bi lahko neposredno kazala na identiteto anketiranca, so iz
podatkovnih baz in poroCil odstranjena. Prav tako so odgovori anketirancev fizicno loceni od podatkov anketirancev. Vsak poskus namerne identifikacije
anketiranca ali razkritje identitete anketiranca s strani naroc¢nika ali druzbe Valicon pomeni krsitev zgoraj omenjenih kodeksov.
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O projektu

VALICON je za Slovensko turistiCno organizacijo izvedel globalno spletno raziskavo ,Identifikacija trznega
potenciala®, ki je potekala vzporedno na 8-ih ciljnih trgih:

- Italija,

» Avstrija,

« Nemdija,

« Zdruzeno kraljestvo,
* Francija,

« Ruska federacija,

* Nizozemska,

+ Poljska.
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Vsebina raziskave

Z raziskavo smo na posameznem trgu preverjali:

« Strukturo trga in trzni potencial

« prisotnost 12-ih person (segmenti), ki so bile identificirane v trzni raziskavi »Segmentacija -
identifikacija ciljnih skupin slovenskega turizmax« in strukturo ciljne populacije po teh segmentih

identifikacijo klju¢nih segmentov (najved;ji ali z najvecjim ekonomskim potencialom)
Potovalne motive in proces nakupnega odlocanja za potovanja znotraj regije (Evropa)

« Percepcijo in konkurencno pozicioniranje destinacije Slovenija

Poznavanje in izkusnjo z obiskom Slovenije, vklju¢no s stopnjo priporocanja
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Vsebinski sklopi glede na nivo analize

VALICON RCULIHY

Pridobljeni podatki so za vsak posamezen trg analizirani na nivoju celotne ciljne skupine ter na nivoju razlicnih podvzorcev.

CELOTNA CILINA SKUPINA

Predstavlja znacilnosti tistih, ki potujejo v
tujino z namenom oddiha, pocitnic ali
potovanja vsaj 1-krat letno in tam prespijo
vsaj 2-krat.

- Podoba in percepcija Slovenije

+ Struktura trga (persone)

OBISKOVALCI SLOVENIJE
(Podvzorec 1)

Predstavlja znacilnosti tistih, ki potujejo v
tujino z namenom oddiha, pocitnic ali
potovanja vsaj 1-krat letno in tam prespijo
vsaj 2-krat. Slovenijo poznajo in so jo ze
obiskali, pri emer so upostevani tudi krajsi
in neturisti¢ni obiski.

PRIKAZ REZULTATOV:

+ Poznavanje, izkusnja in NPS stopnja

TURISTI V SLOVENIJI
(Podvzorec 2)

Predstavlja znacilnosti tistih, ki potujejo v
tujino z namenom oddiha, pocitnic ali
potovanja vsaj 1-krat letno in tam prespijo
vsaj 2-krat. Med njihovimi destinacijami,
kjer so prespali vsaj 2-krat, je tudi
Slovenija.

- Podoba in percepcija Slovenije
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O izvajalcu

VALICON

Valicon je podjetje, ki deluje na podrocju trzenjskega svetovanja, z bogatimi 20 letnimi izkuSnjami na
podrocju trzenjskih raziskav. Regionalno strategijo prilagajamo lokalnemu trgu in verjamemo v dolgotrajna
partnerstva z nasimi strankami.

Nismo zgolj izvajalec trznih raziskav ali anketnega zbiranja podatkov. Nase napredne tehnologije nas locijo
od ostalih, nase storitve pa dodajajo vrednost poslovanju in znamkam nasih naro¢nikov. Kombiniramo
razlicne pristope, kot so trzenjske raziskave, analitika in avtomatizacija, trzenjsko svetovanje in zbiranje
podatkov, z namenom, da zagotovimo najvisjo stopnjo kakovosti ter uporabnost v naslednjih korakih
trzenjskih procesov in aktivnosti.

Zanasamo se na preverjeno strukturo, v kateri vse nase resitve sledijo ciklu dejavnosti vase znamke,
produkta ali podjetja.
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Predstavitev panela

Raziskava je bila izvedena v sodelovanju z uglednim ponudnikom spletnih panelov Research Now. Podjetje je globalno aktivno
pri zbiranju podatkov v Evropi, Bliznjem vzhodu, Ameriki in Azijsko-PacifiSkem obmocju in so vodilni strokovnjaki v razvoju
programskih resitev za zbiranje podatkov v vec jezikih. So lastniki certifikata ISO 20252 ter prejemniki vecih nagrad. Vsi
njihovi spletni paneli so aktivho upravljani, zasciteni in zgrajeni na podlagi desetletnih izkuSenj ter omogocajo izvedbo
projektov na visoki kakovostni ravni. Spletni paneli so lokalno vodeni in nudijo podporo v lokalnem jeziku, upostevane so
razlike med drzavami, ravno tako je prilagojeno tudi nagrajevanje ¢lanov spletnega panela. Za pridobivanje panelistov uporabljajo
razlicne programe (eRewards®, Valued Opinions® in Peanut Labs®), ki omogocajo dostop do najbolj reprezentativnih in
kakovostnih ciljnih skupin v razli¢nih industrijah.

Podjetje je s svojimi paneli zagotovilo vzorec respondentov, ki so anketo v svojem jeziku izpolnjevali znotraj Valiconovega
anketnega sistema, s ¢imer smo vzporedno vzdrzevali nadzor nad strukturo vzorca in kakovostjo podatkov.

¢
2017 TOP 50 RESEARCH NOW
GRIT ~ INNOVATIVE
COMPANY RANKED #6

Y Y
¥ ounuw% f sEsT— Y

VIR: 2016 Annual Survey of Market Research Professionals (MarketResearchCareers.com)
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VALICON RCULIHY @

Metodoloski okvir raziskave

Obdobje izvedbe

Ciljna skupina

Vzorec

Reprezentativnost

Dolzina vprasalnika

Spletna raziskava, metoda CAWI (Computer Assisted Web Interviewing), Valicon v sodelovanju
s spletnimi paneli podjetja Research Now.

Avstrija
17. november - 24. november 2017

Prebivalci posamezne drzave, ki vsaj enkrat letno potujejo v tujino z namenom oddiha, poditnic,
potovanja in tam prespijo vsaj 2 nodi.

Celoten vzorec: n=2.337;
Ciljna skupina: n=1.547;
Obiskovalci Slovenije: n=653;
Turisti Slovenije: n=233.

Ciljna oseba je izbrana iz vzorénega okvira, ki je reprezentativen za populacijo v starosti od 18
do 65 let.

Podatki so utezeni glede na spol, starost in regijo.

Povprecni Cas trajanja anket: t=21:27.
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AVSTRIJA: Demografija vzorca

REGIJE:

SPOL: STAROST:
18 - 24 let
mosk 25 - 341e
. 35 - 44 let
Zenske

45 - 54 let
55 - 64 let

IZOBRAZBA: OSEBNI DOHODEK:

Osnovna Sola

brez dohodkov [ 4%
500 do 899 EUR [ 7%

900 do 1.299 EUR N ©°%
1.300 do 1.499 EUR I 7%
1.500 do 1.999 EUR N 6%
2.000 do 2.599 EUR N 7%
2.600 do 3.199 EUR N 9%
3.200 do 4.499 EUR I 7%
PODROBNEJSA OPREDELITEV REGIJ: 4.500 do 5.499 EUR M 2%

Zahod: TirolSKA, Voralberg. Sever: Zgornja Univerza 5.500 do 5.999 EUR N 1%
Avstrija, Salzburg. Jug: Koroska, Stajerska. Vzhod: 6.000 EUR inve¢ B 1%

Spodnja Avstrija, Gradis¢anska. Dunaj. ne vem/b.o. I 0

Visoka Sola za tehni¢ne vede

Visja Sola za splosno izob.
Sola za poklicno usposab.
KolidZ / akademija

Visoka strokovna Sola
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Delezi in velikost vzorcev

AVSTRIJA 5
Obrobljeni elipsi nakazujeta osnovo za izracune

deleZev.
Osnova: AVSTRIJA (18-65 let)

CILINA SKUPINA Osnova: CILJNA SKUPINA

OBISKOVALCI SLO OBISKOVALCI SLO

TURISTI SLO TURISTI SLO

Osnova: AVSTRIJA 18-65 let

Osnova: CILIJNA SKUPINA

Absolutna velikost*

POPULACIJA 18-65 LET 100,0% POPULACIJA 18-65 LET / 5.574.356
CILINA SKUPINA 66,2% CILINA SKUPINA 100,0% 3.691.730
OBISKOVALCI SLOVENIJE 27,9% OBISKOVALCI SLOVENIJE 43,0% 1.557.660
TURISTI SLOVENIJE 10,0% TURISTI SLOVENIJE 15,1% 555.678

*Absolutna velikost je vedno izratunana glede na populacijo drzave v starosti 18-65 let. @



STRUKTURA IN VELIKOST
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o1 EEENA AVSTRIIA:

Top izbira

0731 POTENCIAL
Top izbira +
ponovni obisk

SIRSI
POTENCIAL
Izbira

Obisk ali izbira

0,4%
2%
129
57%
18%
21P% 21%

AVT

n=1546

Velikost potenciala

I
|
-

-~
0231 REGIJSKA RAZPOREDITEV:
POTENCIAL: Velikost*
Zahod 7
(o) q
Skupaj v CS: 437.562
Turisti, ki bi Slovenijo Vzhod 48.979 Dunaj 19%
7z namenom
turisti¢nega obiska Sever 78.758
izbrali najprej (oZji
interes - top izbira) Jug 197.569
ALI tisti, ki bi Ze Dunaj 82.766 Jug 45%
opravljen turisti¢ni
obisk v Sloveniji Zahod 29.491
ponovili.
- J
4 N
SIRSI REGIJSKA RAZPOREDITEV:
POTENCIAL: .
Velikost*
Zahod 89
e
Skupaj v CS: 646.981
Turisti, ki bi Slovenijo Vzhod 89.045 Dunaj 18%
z namenom
turistinega izbrali v Sever 117.689
prihodnje (Sirsi 3J 274.197
interes) ALI tisti, ki bi e 19 Jug 42%
Ze opravljen turistic¢ni Dunaj 116.899
obisk v Sloveniji
ponovil Zahod 49.151
- J

Piramida prikazuje izbiro Slovenije kot turisti¢ne destinacije in je razdeljen na 4 nivoje: 1. OBISK ALI IZBIRA: Delez v ciljni skupini (CS), ki je v Sloveniji z namenom oddiha, pocitnic ali potovanja Ze bival vsaj 2 noci ali
OPOMBE: P? bi se za Slovenijo kot turisti¢no destinacijo odlodili v prihodnje (prva in ostale izbire). 2. IZBIRA: DeleZ v CS, ki bi se za Slovenijo kot turisti¢no destinacijo odlocili v prihodnje (prva in ostale izbire) ali so v Sloveniji ze
*  biliin bi se odlocili za ponovni obisk. 3. PONOVNI OBISK IN TOP IZBIRA: Delez v CS, ki so v Sloveniji Ze bili in bi se odlocili za ponovni obisk, ALI bi za turisti¢no destinacijo v prihodnje najprej izbral Slovenijo (prva

izbira). 4. TOP IZBIRA: Delez v CS, ki bi za turisti¢no destinacijo v prihodnje najprej izbral Slovenijo (prva izbira). / Velikost je izracunana glede na ciljno populacijo 18-65 let.
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Skupaj Vzhod Sever Jug Dunaj Zahod

% 100,0% 19,9% 23,1% 21,8% 21,5% 13,8%

Velikost 3.691.730 733.035 851.290 805.927 792.703 508.775

ZELENI RAZISKOVALCI  Velikost (%) 15,7% 16,9% 24,7% 21,3% 22,7% 14,4%

Velikost 577.759 97.509 142.540 122.986 131.347 83.376

Velikost 221.441 55.020 68.147 20.849 53.136 24.289

Velikost 716.841 125.844 174.083 154.684 163.592 98.637

URBANI OZAVESCENI Velikost (%) 5,2% 13,8% 19,2% 25,3% 29,3% 12,5%

Velikost 192.575 26.485 37.012 48.664 56.364 24.051

Velikost 237.034 49.759 70.838 41.226 37.584 37.627

AKTIVNI NOSTALGIKI Velikost (%) 5,0% 17,4% 22,5% 31,6% 16,4% 12,2%

Velikost 186.047 32.295 41.770 58.856 30.513 22.613

LEPOTNI RAZVAJENCI: AVANTURISTI Velikost (%) 1,8% 23,1% 15,6% 11,5% 29,9% 19,9%
Velikost 68.174 15.716 10.643 7.832 20.410 13.573

22,4% 827.715 VEENO MLADI Velikost (%) 9,6% 29,9% 17,2% 20,4% 20,2% 12,4%
Velikost 355.633 106.304 61.005 72.635 71.707 43.982

URBANI POTROSNIKI: LEPOTNI RAZVAJENCI Velikost (%) 22,4% 20,4% 22,7% 23,8% 18,6% 14,5%
% 16841 Velikost 827.715 168.763 188.177 196.638 154.250 119.888
PREDANE MAME Velikost (%) 2,9% 20,2% 21,5% 22,3% 16,7% 19,3%

Velikost 107.488 21.700 23.134 23.969 17.971 20.714

ZELENI RAZISKOVALCI: AKTIVNE DRUZINE Velikost (%) 2,6% 19,4% 21,5% 25,9% 23,0% 10,3%
7% 577.759 Velikost 97.407 18.855 20.958 25.208 22.356 10.029
BREZSKRBNI MLADI Velikost (%) 2,8% 14,3% 12,6% 31,2% 32,2% 9,7%

Velikost 103.618 14.805 13.103 32.304 33.375 10.031

% v stolpcu poimenovanem ,Skupaj" (obarvano sivo) predstavljajo deleze segmentov glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, poditnic). % v stolpcih z regijami (obarvano
OPOMBE: zeleno) predstavljajo porazdelitev posameznega segmenta po regijah. Velikosti posameznih segmentov (obarvano belo) v regijah in v stolpcu poimenovanem ,Skupaj" so izratunane na osnovi velikosti @
celotne populacije v starosti od 18 do 65 let.
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AKTIVNOSTI

Sonce in morje 71%
F)gledovanje starih mestnih 57%
jeder

Ogled mesta, prestolnice 55%
Naravne znamenitosti, narava 54%
Ogled glavnih turisti¢nih znam. 51%

‘ W AVSTRIJA

TIP DESTINACIJE VRSTA NAMESTITVE

Ob morju 80%
Mesta 53%
Ob jezeru 37%
V gorah 33%
Terme (Wellness in Spa) 31%
SPODBUDA
Pretekle izkusnje 51%
Priporocila prijateljev 51%
Clanki na spletu 32%
Cena destinacije 30%
Priljubljenost destinacije 21%

Hotel 86%
Apartma 52%
Zasebna soba (npr. Airbnb) 28%
Namestitev pri sorod. ali prijat. 21%
Hostel 16%
VIR INFORMACIJ
Clanki na spletu 64%
Pri prijateljih, druZini 54%
Spletni portali (Tripadvisoridr.) 28%
Potopisna literatura 28%
Spletni forumi 18%

Avto 45%
Letalo 44%
Viak 4%

Avtodom (camper) 3%

Avtobus 2%

NACIN REZERVACIJE

Booking.com 52%
Neposredno pri ponud. namest. 40%
Agencija 24%
Expedia.com 18%
Airbnb 13%

PREVOZ NA DESTINACIII

Avto 72%
Avtobus 31%
Ped 26%
Viak 16%
Kolo 7%
S KOM POTUJE
V paru 46%
Z druzino 33%
S prijatelji 15%
Sam 5%
S sorodniki 0%

LASTNOSTI:

Velikost*
Delez*
Starost

Zenske

3.691.730
66%

40

Pomlad
Poletje
Krajsa potovanja

Daljsa potovanja

PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa

OPOMBE:

odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

n=1546
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219 W AVSTRIJA: Turisti Slovenije (15,1%)

Mesta
Prestolnice

Ob jezeru
Drugje v naravi
Ob morju

TIP DESTINACIJ]
64%

M
38%
77%

Apartma
Zasebna soba (npr.

Airbnb) — -
Hostel 21% +5
Buticni hotel 18% +6
Namestitev pri sorod. 26% +4

ali prijat.

Avto

Avtodom (camper)

Motor
Viak
Letalo

I

STINACIJE
49% Avto
Kolo
ﬁ +_2 Motor
4% +0 Viak
37% -8 Avtobus

75%
12%
9%

19%
28%

AKTIVNOSTI SPODBUDA VIR INFORMACIJ NACIN REZERVACIJE S KOM POTUIJE
Ogled glavnih 63% 12 Priporoéila prijateliev  59% +8 Clanki na spletu 70% +6 Booking.com 59% +8 V paru 53% +7
turistiénih znam. — - Blizina destinacije 25% +8 Pri prijateljih, druZini 62% 18 Airbnb 19% +7 S prijatelji 19% +4
Ogledovanije starih 67% +10 Clanki na spletu 39% +6 Potopisna literatura 36% +9 Neposredno pri 26% +5 Z druzino 24% -9
mestnih jeder I - Pretekle izkusnje 57% +6 Clanki v tiskanih 219% 47 ponud. namest. N Sam 5% =il
Ogled mesta 65% +10 Clanki v tiskanih 20% 6 medijih == - Lastna namestitev 16% +4
prestolnice I - medijih = - Spletni portali 2% " Pri ponudniku 13% an
Spozn. lokalnega (Tripadvisoridr.) N aktivnosti °
P — 51% +11
nacina Zivljenja
Gastronomija 46% +11
( R
LASTNOSTI:
Velikost* 555.678 Pomlad
Delez* 10% Poletje
Starost 41 KrajSa potovanja
Zenske 47% Daljsa potovanja
. J
% v naslovu predstavlja delez podvzorca glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, poditnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne

drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost podvzorca glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

n=233 (17)
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AKTIVNOSTI

TIP DESTINACIJE VRSTA NAMESTITVE

Ob morju 97%
Terme (Wellness in
Spa 8%

Ob jezeru 36%
V gorah 25%
Mesta 36%

SPODBUDA

+17
+27

=il
-8
-17

AVSTRIJA: Lepotni

Hotel 90% +4
Apartma 49% -3
Kamper 9% +2
Buti¢ni hotel 11% =il
Kamp 9% -2

VIR INFORMACIJ

razvajenci (22,4%)

Avto

Avtodom (camper)

Letalo
Avtobus
Vlak

NACIN REZERVACIJE

53% 8 Avto
3% +0 Pes

41% -4 Kolo

1% =il Avtobus
2% =2 Vlak

77%
27%
6%
25%
9%

PREVOZ NA DESTINACIII

5
+1
-1
-7
-7

S KOM POTUJE

r

Sonce in morje 90% +20 Cena destinacije 38% +8 Pri prijateljih, druZini 58% +4 Agencija 31% +7 Z druZino 56% +23
Wellness in_spa 64% +21 Priporocila prijateljev 53% +2 Spletni portali Neposredno pri V paru 33% =iz
5 T e . o 28% +0 39% -1 P
Aktivnosti in zabava 1% 423 Priljublienost 25% +5 (Tripadvisor idr.) ponud. namest. S prijatelji 8% -7
za otroke — - destinacije = - Spletni forumi 19% +0 Drugi spl. portal 10% +0 Sam 2% =)
Nakupovanje 57% +17 Pretekle izkusnje 48% =3 Clanki na spletu 60% -4 Booking.com 47% -4 S sorodniki 1% +0
Rekreacija 36% +11 Blizina destinacije 19% +2 Pri agencijah 11% +1 Lastna namestitev 10% -2
~
LASTNOSTI:
.
Velikost* 827.715 Pomlad
Delez* 15% Poletje
Starost 40 KrajSa potovanja
Zenske 57% Daljsa potovanja
J

% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne
drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

n=347
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‘ W AVSTRIJA: Urbani potrosniki (19,4%)

AKTIVNOSTI

TIP DESTINACIJE

Mesta 77%
Ob morju 78%
Prestolnice 28%
Ob jezeru 29%
Terme (Wellness in 25%
Spa)

SPODBUDA

423
2
5
9

-6

VRSTA NAMESTITVE

Hotel

Namestitev pri sorod.
ali prijat.

Apartma

Buticni hotel

Lastna nepremiénina
(vikend)

VIR INFORMACIJ

93%
21%

48%
10%

7%

PREVOZ DO DESTINACIJE

Letalo
Avtobus

Avtodom (camper)

NACIN REZERVACIJE

52%
2%
1%

42%
2%

+8
+0
+0
-4
-1

PREVOZ NA DESTINACIII

Avto
Avtobus
Vlak
Pes
Kolo

S KOM POTUJE

74%
31%
17%
24%
6%

*2
+0
+1
-2
-1

Nakupovanje 63% +23 Cena destinacije 35% +5 Clanki na spletu 65% +1 Booking.com 60% +8 V paru 51% +5
Ogled mesta Priporodila prijateliev  54% +3 Pri prijateljih, druZini 56% +1 Expedia.com 23% +6 S prijatelji 21% +6
5 2% +18 e A . - o
prestolnice Priljubljenost 319% +10 Spletni portali 29% 1 Airbnb 13% +0 Z druzino 23% -9
Sonce in morje 73% +2 destinacije I - (Tripadvisoridr.) Lastna namestitev 12% +1 Sam 5% +0
Wellness in_spa 55% +12 Pretekle izkusnje 53% +1 Spletni forumi 19% +1 Agencija 23% -1
Ogled glavnih 61% +10 Clanki na spletu 32% +0 Potopisna literatura 27% +0
turisti¢nih znam. I
( R
LASTNOSTI:
.
Velikost* 716.841 Pomlad
Delez* 13% Poletje
Starost 38 Krajsa potovanja
Zenske 53% Daljsa potovanja
- J

% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne
drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

n=300



STO

S
T

LOVENSKA
URISTIENA

ORGANIZACIJA

AKTIVNOSTI SPODBUDA VIR INFORMACIJ NACIN REZERVACIJE

‘W AVSTRIJA: Zeleni raziskovalci (15,7%)

V gorah 63% +29 Apartma 69% +17 Avto
Drugije v naravi 57% +29 Zasebna soba (npr. 38% +10 Viak
Mesta 78% +25 Airbnb) = - Avtodom (camper)
Ob morju 92% +12 Kamp 14% +3 Avtobus
Ob jezeru 62% +24 Hostel 19% +3 Letalo
Namestitev pri 24% 3

sorod. ali prijat. = -

TIP DESTINACIJE VRSTA NAMESTITVE

48% +2 Avtobus
6% *2 Viak

3% +0 Ped

2% +0 Avto
40% -4 Kolo

38%
22%
31%
68%
1%

PREVOZ NA DESTINACIII

+7
5
+5
=)
+4

S KOM POTUJE

Ogledovanije starih 80% 22 Priporoéila prijateliev  60% +8 Clanki na spletu 74% +10 Booking.com 59% +7 V paru 51% +4
mestnih jeder I - TV oddaje 28% +8 Potopisna literatura 35% +7 Neposredno pri 519% +10 Sam 7% +2
Naravne Potopisna literatura 28% +8 Pri prijateljih, druZini 61% +7 ponud. namest. = - Z druzino 24% -8
S 76% +22 o " . P
znamenitosti, narava  — - Ustreznost dest. v Clanki v tiskanih Pri ponudniku S prijatelji 17% +1
o 25% 9 19% 15 : ; 12% +3 e
Ogled mesta 74% +19 vseh letnih &asih medijih aktivnosti S sorodniki 1% +0
prestolnice — - Clanki na spletu 38% +5 Spletni portali 30% 92 Airbnb 15% +2
Sportne aktivnosti 53% +21 (Tripadvisoridr.) N Expedia.com 16% -2
Spozn. lokalnega
Spozn. lokzlnega 5% 410
nacina Zivljenja
( R
LASTNOSTI:
Velikost* 577.759 Pomlad

Delez* 10% Poletje

Starost 40 Krajsa potovanja

Zenske 53% Daljsa potovanja

. J
% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne

drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

n=242



STO

S
T

LOVENSKA
URISTIENA

ORGANIZACIJA

AKTIVNOSTI

HEEH AvSTRDIA: Veeno miadi (9,6%)

Terme (Wellnessin
Spa)
Kulturno-zgodovinska
sredisca

V gorah

Ob morju

Podezelje

TIP DESTINACIJE

24%

19%
23%
64%
16%

SPODBUDA

Hotel
i Kamp
2 Kamper

Namestitev pri sorod.
-10 ali prijat.
-16 Zasebna soba (npr.
-3 Airbnb)

87%
13%
11%

21%

27%

VRSTA NAMESTITVE

+1
+2
+3

+0

-1

VIR INFORMACIJ

PREVOZ DO DESTINACIJE

Letalo

Avtobus

Ladja oz. drugo
plovilo

Avtodom (camper)
Avto

NACIN REZERVACIJE

50% +5 Avtobus

4% 2 Pes
Motor

2% # Avto

4% +1 Viak

35% 10

37%
23%
6%
64%
12%

PREVOZ NA DESTINACIII

45
=
+1
-8
-4

S KOM POTUJE

drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

Ogledovanije starih 77% +19 Potopisna literatura 29% +10 Potopisna literatura 33% +6 Agencija 28% +4 V paru 57% +10
mestnih jeder — - Cena destinacije 33% +3 Mnenja na druzbenih 229% 4 Drugi spl. portal 13% GiE) Sam 7% +2
Zgodovina in gradovi 58% +25 TV oddaje 21% +1 medijih = - Lastna namestitev 13% +2 Z druzino 22% -11
Ogled glavnih Video posnetki na Clanki na spletu 63% -1 Neposredno pri o S prijatelji 13% -2
turistiénih znam. 59% 8 spletu 16% 13 Pri agencijah 15% +5 ponud. namest. £ A S sorodniki 1% +1
Ogled m'esta, 60% 45 Clankl.vtlskamh 14% 0 Splgtnl Rort§I| 30% 92 Preko uradnih TIC-ov 10% +3
prestolnice medijih (Tripadvisoridr.)
Thermal health spa 34% +13
( R
LASTNOSTI:
.
Velikost* 355.633 Pomlad
Delez* 6% Poletje
Starost 43 Krajsa potovanja
Zenske 40% Daljsa potovanja
. J
% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne

n=149 (1)



TURISTIENA
ORGANIZACIJA

o1 M AVSTRIJA: Sprosieni eskapisti (6,4%)

AKTIVNOSTI

TIP DESTINACIJE

Drugje v naravi 23%
Terme (Wellness in 16%
Spa)

Ob jezeru 21%
Podezelje 13%
Ob morju 50%

SPODBUDA

5
-14

-16
=7
-31

VRSTA NAMESTITVE

Hotel 89% +4
Ném?stltev pri sorod. 19% 2
ali prijat.

Hostel 15% =il
Turisti¢na kmetija 8% -1
Lastna nepremiénina

(vikend) & i

VIR INFORMACIJ

PREVOZ DO DESTINACIJE

Letalo

Vlak

Avtodom (camper)
Ladja oz. drugo
plovilo

Avto

NACIN REZERVACIJE

51% +6 Avto
4% +0 Avtobus
3% +0 Motor
1% +1 Vlztk

Pes
0% 5

71%
27%
6%
13%
20%

PREVOZ NA DESTINACIII

il
-4
+1
=)
-6

S KOM POTUJE

Naravne 72% +18 TV oddaje 20% +1 Clanki na spletu 63% =1 Agencija 29% +5 V paru 46% +0
znamenitosti, narava  — - Pretekle izkusnje 47% -4 Potopisna literatura 26% -1 Drugi spl. portal 13% +3 S prijatelji 18% +3
Thermal health spa 36% +15 Video posnetki na 13% +0 Pri prijateljih, druzini 51% =3 Airbnb 12% +0 Sam 9% +4
Gastronomija 39% +4 spletu ° Priagencijah 10% +0 Booking.com 34% -18 Z druzino 26% -6
Spozn. lokalnega 20% A Blizina destinacije 16% -1 Spletni portali 24% a Expedia.com 15% -3
nacina Zivljenja ° Clanki na spletu 28% -4 (Tripadvisoridr.)
Pot!ezelslfe kmecke 13% 3
aktivnosti I -
( R
LASTNOSTI:
Velikost* 237.034 Pomlad
Delez* 4% Poletje
Starost 40 Krajsa potovanja
Zenske Daljsa potovanja
. J
% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne 99 @
n=.

drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.



ORGANIZACIJA

o1 EEEM AVSTRIJA: Druzabni foodieji (6,0%)

79%

Mesta 85% Hotel 99% +13 50% Avto

Prestolnice 74% +45 Butiéni hotel 31% +19 Vlak 4% +1 Avtobus +8
Kulturno- Zasebna soba (npr. Avtobus 2% +0 Viak 23% +7
zgodovinska srediséa 64% 43 Airbnb) 34% 6 Avto 41% -4 Pes 28% +2
Ob morju 91% +11 Apartma 57% 45 Motor 1% +0 Avtodom (camper) 3% +0
Drugije v naravi 47% +19 Namestitev pri 27% 5

sorod. ali prijat.

AKTIVNOSTI SPODBUDA VIR INFORMACIJ NACIN REZERVACIJE S KOM POTUJE

Ogled glavnih 93% 42 Potopisna literatura 28% +9 Potopisna literatura 40% +12 Booking.com 64% +12 Z druZino 43% +10
turistiénih znam. — - Clanki na spletu 42% +9 Clanki na spletu 71% 18 Expedia.com 27% ) V paru 49% +2
Ogledovanie starih TV oddaje 28% +8 Spletni forumi 29% +10 Drugi spl. portal 20% +10 S sorodniki 1% +0
e 91% +34 = g — = s
mestnih jeder I - Ustreznost dest. v Mnenja na druzbenih Neposredno pri S prijatelji 6% -9
e 23% +7 24% 6 46% +6
Ogled mesta, 20% +35 vseh letnih &asih medijih ponud. namest. Sam 2% -4
prestolnice I - Priljubljenost Clanki v tiskanih Pri ponudniku
— = rm——— 26% +6 i 19% 6 3 " 13% +4
Zgodovina in gradovi 70% +38 destinacije medijil aktivnosti
Naravne' ) 87% 433
znamenitosti, narava
LASTNOSTI:
Velikost* 221.441 Pomlad
Delez* 4% Poletje
Starost 42 Krajsa potovanja
Zenske 47% Daljsa potovanja

% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne @
drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let. n=93



STO

S

TURISTIENA
ORGANIZACIJA

Mesta 74%
Prestolnice 54%
Kulturno-

zgodovinska srediséa 37%
Drugje v naravi 24%
Podezelje 16%

AKTIVNOSTI SPODBUDA

TIP DESTINACIJE

421
+25

+16

-
3

Hostel

Zasebna soba (npr.
Airbnb)
Namestitev pri
sorod. ali prijat.
Apartma

Kamp

VIR INFORMACIJ

50%
48%

34%

53%
18%

+34
+20

+13

+1
+6

Letalo 49%
Viak 19%
Avtodom (camper) 4%
Kolo 2%
Avto 25%

NACIN REZERVACIJE

PREVOZ NA DESTINACIII

Pes
Viak
Avtobus
Avto
Kolo

S KOM POTUJE

12 | EEGM AVSTRIIA: Urbani ozavesteni (5,2%)

45%
a5%
1%
29%
10%

+19
+28
+10
-23
+2

r

Spozn. lokalnega 87% +46 Pretekle izkusnje 62% +11 Potopisna literatura 38% +10 Booking.com 63% +11 V paru 48% +1
nacina Zivljenja — - Potopisna literatura 31% +12 Spletni portali 37% 9 Airbnb 38% +25 S prijatelji 22% +7
Muzeji, galerije in 69% +45 Priporoéila prijateliev  59% +8 (Tripadvisoridr.) N Expedia.com 21% +4 Sam 13% +8
umetnost — - Clanki na spletu 41% +8 Blogi 22% +8 Lastna namestitev 18% +6 Z druzino 17% -16
Ogledovanije starih Video posnetki na Clanki na spletu 64% +1 Pri ponudniku
mestnih jeder 89% 132 spletu 0% 8 Pri prijateljih, druZini 55% +1 aktivnosti e s
Gastronomija 71% +36
Ogled mFsta 85% +30
prestolnice —
~
LASTNOSTI:
.
Velikost* 192.575 Pomlad
Delez* 3% Poletje
Starost cZ Krajsa potovanja
Zenske 58% DaljSa potovanja
J

% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne

drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

n=81



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

AKTIVNOSTI

TIP DESTINACIIE VRSTA NAMESTITVE
otel

0Ob jezeru 57% +20 H 90% +4
Drugije v naravi 52% +23 Butiéni hotel 22% +11
V gorah 53% +19 Apartma 52% +0
Ob morju 76% -4 Turisti¢na kmetija 8% +0
Podezelje 29% +9 Zasebna soba (npr.
. 19% -9
Airbnb)

SPODBUDA

VIR INFORMACIJ

PREVOZ DO DESTINACIJE PREVOZ NA DESTINACIII

Avto
Motor

Avtodom (camper)

Avtobus
Letalo

NACIN REZERVACIJE

‘W AVSTRIJA: Aktivni nostalgiki (5,0%)

55% +9 Avto
3% +3 Motor
3% +0 Avtobus
3% +1 Viak
35% =9 Pes

S KOM POTUJE

+10
+5
-10
6
12

Sportne aktivnosti 66% +34 Potopisna literatura 21% +1 Clanki na spletu 58% -6 Agencija 23% 1 V paru +21
Gastronomija 44% +8 Ustreznost dest. v o Clanki v tiskanih o Neposredno pri o Z druzino -8
Zimski Sporti 27% +9 vseh letnih ¢asih e N medijih L 0 ponud. namest. L 2 Sam -3
Obisk vinske kleti 22% +11 Pretekle izkusnje 45% -7 Potopisna literatura 21% -7 Lastna namestitev 11% -1 S prijatelji -9
Naravne 54% 0 TV oddaje 17% =2 Potopisna predavanja 10% +2 Booking.com 45% 7
znamenitosti, narava ° Clanki na spletu 23% -9 Pri agencijah 9% -1 Pri ponudniku 7% 5
aktivnosti ?
( R
LASTNOSTI:
.
Velikost* 186.047 Pomlad
Delez* 3% Poletje
Starost 44 Krajsa potovanja
Zenske 36% DaljSa potovanja
. J
% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne

drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

n=78

@



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

TIP DESTINACIJ]
V gorah

62%
Ob ezeru 54%
Ob morju 67%
Podezelje 24%
Drugje v naravi 20%

AKTIVNOSTI SPODBUDA

+28 Apartma 84%
*17 urlstlcna kmetija 35%
-13 Zasebna soba (npr. o
+4 Airbnb) £
. = =
8 Namestlt.ev g"rl 31%
sorod. ali prijat. =
Kamp 23%

+32
+27

+7

Avto

Avtodom (camper)

Avtobus
Letalo

81%
3%
2%

14%

VIR INFORMACIJ NACIN REZERVACIJE

AVSTRIJA: Predane mame (2,9%)

+36 Avto

+0 Kolo

+0 Ped

-31 Motor
Avtobus

88%
16%
17%
6%
17%

+16
+9
=9
+2
-14

S KOM POTUJE

Aktivnosti in zabava 48% +30 Pretekle izkusnje 64% +13 Pri prijateljih, druzini 59% +5 Neposredno pri 50% +10 Z druZino 60% +27
za otroke i - Priporodila prijateliev  62% +11 Spletni forumi 22% +4 ponud. namest. = - S prijatelji 12% =)
Sportne aktivnosti 53% +21 Blizina destinacije 22% +5 Mnenja na druzbenih Lastna namestitev 18% +6 V paru 28% -18
17% +0 - o
Naravne 63% +9 Ustreznost dest. v 13% 3 medijih Agencija 18% -6
znamenitosti, narava =~ - vseh letnih ¢asih Potopisna literatura 22% -6 Pri ponudniku 9% +0
Podezelske, kmecke Potopisna predavanja 10% +0 Clanki na spletu 53% -11 aktivnosti N
+ ; 37% +27 .
aktivnosti Expedia.com 15% =3
Wellnessin spa 37% -6
( R
LASTNOSTI:
Velikost* 107.488 Pomlad

Delez* 2% Poletje

Starost 40 Krajsa potovanja

Zenske 46% Daljsa potovanja

. J
% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne 45
n=:

drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.



STO

S
T

URISTICNA

ORGANIZACIJA

Mesta

74%

+21

Hostel

Motor

\ W AVSTRIJA: Brezskrbni mladi (2,8%)

5% Avtobus 41%

%

Ob morju 80% +0 Zasebna soba (npr. 7% +19 Viak 5% +2 Avtodom (camper) 9% +6
Prestolnice 35% +6 Airbnb) - — Letalo 42% =2 Ped 27% +1
Ob jezeru 31% -7 Namestitev pri 34% 413 Avtobus 4% +2 Viak 23% +6
Kulturno-zgodovinska sorod. ali prijat. — - Avtodom (camper) 4% +1 Avto 57% -15
ot 16% E5)
sredis¢a Kamp 22% +11
Apartma 50% -2
AKTIVNOSTI SPODBUDA VIR INFORMACIJ NACIN REZERVACIJE S KOM POTUJE
Nocéno Zivljenje (bari 64% +45 Clanki na spletu 44% +12 Mnenja na druzbenih 36% +19 Airbnb 24% +11 S prijatelji 48% +33
klubi I - Video posnetki na 27% +15 medijih = i Expedia.com 22% +4 V paru 31% -15
Glasbeni festivali in 63% +46 spletu = - Pri prijateljih, druzini 58% +4 Drugi spl. portal 13% +3 Sam 4% -1
koncerti I - Priporocila prijateljev 53% +2 Spletni forumi 22% +4 Booking.com 45% -6 Z druzino 16% -16
Druzabni dogodki Pretekle izkusnje 47% -4 Clanki na spletu 59% =5 Organizator 9% +4
—— 44% +23 T = =
festivali — - Priljubljenost o Spletni portali
. L 23% +2 . P 24% -4
Ogled glavnih destinacije (Tripadvisoridr.)
P 54% +3
turisti¢nih znam.
Sonce in morje 66% -4
( )
LASTNOSTI:
.
Velikost* 103.618 Pomlad
Delez* 2% Poletje
Starost 31 Krajsa potovanja
Zenske 30% DaljSa potovanja
- J

% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne
drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

OPOMBE:

n=43 €D)



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

TIP DESTINACIJE VRSTA NAMESTITVE
V gorah

‘W AVSTRIJA: Aktivne druzine (2,6%)

PREVOZ DO DESTINACIJE PREVOZ NA DESTINACIII

77% 79% +27 Avto 50% Avto 83% +11
Drug e v naravi 75% +47 Kam 19% +7 Avtodom (camper) 5% +2 Motor 10% +6
Ob morju 78% -2 Drugo 14% +9 Motor 3% +2 Avtodom (camper) 10% +6
Ob jezeru 46% +9 Zasebna soba (npr. 20% e Avtobus 3% +1 Avtobus 30% -1
Podeielje 27% +7 Airbnb) N Letalo 39% -6 Pes 29% +3
Hostel 19% +3
AKTIVNOSTI SPODBUDA VIR INFORMACIJ NACIN REZERVACIJE S KOM POTUIJE
Sportne aktivnosti 77% +45 Priporocila prijateljev 58% +7 Clanki na spletu 64% +0 Neposredno pri 29% 8 V paru 50% +3
§portne aktivnosti na 51% 433 Clanki na spletu 42% +10 Pri prijateljih, druZini 55% +1 ponud. namest. — - Sam 12% +7
vodi - BliZina destinacije 26% +9 Blogi 19% +5 Lastna namestitev 21% +9 S prijatelji 16% +1
Gormstvow 26% 438 Objayg na drgzbenlh 24% 12 Potop@na prgdavanja 17% +9 Pri ponud.mku 19% +9 Z druzino 23% -10
(zahtevnejse ture) - medijih, blogih Spletni portali 26% 1 aktivnosti
Spozn. lokalnega Pretekle izkusnje 58% +6 (Tripadvisoridr.) Organizator 14% +9
TR 58% +17 5
nadéina Zivljenja Booking.com 48% -4
Zimski Sporti 40% +22
LASTNOSTI:
.
Velikost* Pomlad
Delez* Poletje
Starost KrajSa potovanja
Zenske Daljsa potovanja

% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne
drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

OPOMBE:

n=41



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA

ORGANIZACIJA

AKTIVNOSTI

TIP DESTINACIJE

V gorah

Ob jezeru
Drugje v naravi
PodeZelje

Ob morju

SPODBUDA

59%
45%
37%
32%
28%

+26
+7
+9

+12
£y

Hostel 28%
Turistiéna kmetija 20%
Kamp 21%
Lastna nepremi¢nina
(vikend) —
Zasebna soba (npr.

Airbnb) 2168

VIR INFORMACIJ

Letalo

Avtodom (camper)

Ladja oz. drugo
plovilo

Vlak

Avto

NACIN REZERVACIJE

\W AVSTRIJA: Avanturisti (1,8%)

48% +3 Motor
15% +12 Avtobus

Kolo
4% 4 Avto
4% +0 Vlak
29% -16

23%
28%
15%
48%
13%

PREVOZ NA DESTINACIII

+18
3
+7
23
3

S KOM POTUJE

Sportne aktivnosti na 29% 431 Potopisna literatura 33% +14 Potopisna literatura 39% +11 Expedia.com 36% +19 V paru 50% +3
vodi — - Clanki v tiskanih 26% 12 Blogi 23% +10 Organizator 20% +14 S prijatelji 20% +5
Adrenalinski Sportni medijih = - Pri prijateljih, druzini 44% -10 Neposredno pri S sorodniki 3% +3
——— 41% +35 y . . g — 41% +0 o
izzivi Potopisna predavanja 20% +11 Mnenja na druzbenih 23% 3 ponud. namest. Z druzino 27% -6
Gornistvo 36% 27 Pretekle izkusnje 46% -5 medijih N Airbnb 17% +4
(zahtevnejse ture) = - Ustreznost dest. v 14% 2 Potopisna predavanja 13% +5 Agoda.com 11% +8
Zgodovina in gradovi 46% +14 vseh letnih ¢asih
Rekreacija 33% +9
( R
LASTNOSTI:
.
Velikost* Pomlad
Delez* Poletje
Starost Krajsa potovanja
Zenske DaljSa potovanja
. J
% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne

drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

n=29



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

y 3 [ ]
AVSTRIJA: Cenovna obcutljivost o

IZBIRA NASTANITVE IZBIRA DESTINACIJE IZBIRA PREVOZA

SKUPAJ 17% 80% 880 10% 74% 16% 32% 61% 4%

ZELENI RAZISKOVALCI 31% . 65% 4

13% 85% 241 6% 77% 17%

DRUZABNI FOODIEJI

22% 69% 80 %

31% 59% i109%

% 91% 880 4% 77% 18%

URBANI POTROSNIKI 18% | 79% 2. 9% 72% 19%

URBANI OZAVESEENI o 60% 35/0 50% 48% 294
AVANTURISTI 1% YA 2°/ 1% 74% : 12% 449%% : 48% 8%

=
N

(=)
>

VEENO MLADI 21% 77% 254 12% 74% 28% 68% )

LEPOTNI RAZVAJENCI

15% 82% 250 [11% 79% il 1% 29% 62% 8%

PREDANE MAME 21% VAR 0% 15% 80% 5

I

31% 63% %%

AKTIVNE DRUZINE 16% 82% 2 8% 81% 119% 47% 46% %0
BREZSKRBNI MLADI 30% 67% 40 16% 67% 17% 47% 48% 59
B iscejo najugodnejso ponudbo [ pretehtajo vrednost za denar B sc ne ozirajo na ceno




STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

SKUPAJ
ZELENI RAZISKOVALCI
DRUZABNI FOODIEJI
URBANI POTROSNIKI
URBANI OZAVESCENI
SPROSCENI ESKAPISTI
AKTIVNI NOSTALGIKI
AVANTURISTI

VECNO MLADI
LEPOTNI RAZVAJENCI
PREDANE MAME
AKTIVNE DRUZINE

BREZSKRBNI MLADI

IZBIRA DODATNIH AKTIVNOSTI

17% 70% 14%

0/ 0,

—
N
e o)
N
w
>
(=]
o

ul
o
5

L 0% 74% 16%

14% 69% 17%

VAR

=
o

(=]
>

19%

-
3
X

19% 70% 119%

20% 73% 4%

47%

17%

36%

15% 74% 119%

21% 65% 14%

25% 63% 2%

80% {7

I

14%

23% 63% 13%

. iS¢ejo najugodnejso ponudbo

. pretehtajo vrednost za denar

IZBIRA HRANE

13% 72% 16%

[ury
w

o
>

8o 79%

72% 23%

13% 66% 21%

75%

,_.
N
X

13%

19% 67%

16% 59% 26%

24% 55% AR

13% 73% 14%

10% 77%

=
w
o

23% VAR 5%

18% 68% 13%

22% 68% 10%

AVSTRIJA: Cenovna obcutljivost

23%
19%

18%

NAKUPOVANIJE

64%

68%

(YA

13%
16%

16%

18%
32%
30%

25% :
360/
23%

23%

66%

58%

62%

64%

1%

8%

12%

54% 11%

65%

62%

12%

16%

33%
25%

28%

. se ne ozirajo na ceno

6

62%

61%

3%

12°%

119




STO

vt ‘ W AVSTRIJA: Stopnja raziskovanja

ORGANIZACIJA

Stevilo drzav, ki jih obi$¢ejo znotraj enega potovanja, oddiha ali poéitnic

SKUPAJ ZELENI DRUZABNI URBANI URBANI SPROSCENI AKTIVNI AVANTU-
(N=1546) RAZISKOVALCI FOODIEJI POTROSNIKI OZAVESCENI ESKAPISTI NOSTALGIKI RISTI

Eno
Dve 19% 17% 20%
Tri ali vec 5% 3% 6%

Raziskovanje znotraj ene drzave
SKUPAJ ZELENI DRUZABNI URBANI URBANI SPROSCENI AKTIVNI AVANTU-
(N=1546) RAZISKOVALCI FOODIEJI POTROSNIKI OZAVESCENI ESKAPISTI NOSTALGIKI RISTI

19%

8%

Ce je mogoce, razié¢em celo

drravo 10% 15% 13% 17% 15% 4% 22%
Razis¢em vedje podrocje 25% 32% 31% 22% 35% 27% 23% 18%
Srednje 15% 20% 17% 15% 12% 14% 19% 17%
Obiscem le bliznjo okolico 44% 30% 38% 51% 31% 35% 46% 33%
Ostanem na enem mestu 7% 3% 2% 5% 10% 8% 10%

VEENO LEPOTNI
MLADI RAZVAJENCI
24%
6%
VECNO LEPOTNI
MLADI RAZVAJENCI
12%
27% 17%
9% 13%
46% 54%
7%

PREDANE
MAME

9%

4%

PREDANE
MAME

7%

21%

16%

45%

10%

AKTIVNE
DRUZINE

AKTIVNE
DRUZINE

10%

38%

10%

3%

38%

BREZSKRBNI
MLADI

BREZSKRBNI
MLADI

12%

15%

20%

42%

11%



SPLOSNI PREGLED
POTOVALNIH NAVAD,
MOTIVOV TER NAKUPNE POTI



\V4 . . ._
AVSTRIJA: Splosne potovalne navade in mMotiVi g

STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

LASTNOSTI CILINE SKUPINE: POTOVALNA DRUZBA: VRSTA DESTINACIJE:

Velikost 3.691.730 Pomlad 15% V paru Ob morju 80%

Delez 66,2% Poletje 66% Z druzino letno potuje
iy ) e Mesta [R¥A 53% tuii
Starost 40 Kraj$a potovanja 3 s prijatelii [ 15% Vv tujino
Zenske 50% Dalj$a potovanja 1 sam 5% Ol il E £
G\KTIVNOSTI - TOP 10: ) (POTOVALNI MOTIVI - TOP 10: ) OBISKOVANJE DRZAV - TOP 10:

i 0, 0,
Spoznati nekaj novega 40% L0t 60%
Sprostitev 35% : - o0%
Uzivati v dobri hrani, pijaci ’ 31% B
Preziveti Cas s partnerjem l 30%

Spociti se, upocasniti Zivljenje 30% e e 359

Sonce in morje

Ogled starih mestnih jeder

Ogled mesta, prestolnice
Naravni parki, znamenitosti

Turisticne znamenitosti

Wellness in (beauty) spa Doziveti drugo kulturo ‘ 26% Franciia 320%
Live like a local [RI0Lr) Umik od vsakdana I 25% Zdruzeno kraljestvo 27%
. Preziveti ¢ Zi iti -
Nakupovanje L7 reziveti cas 5;';”2"10’ utrditi 25% Turija 26%
Gastronomski uzitki Sl Obisk lepe destinacije I 24% Madzarska 26%
Ponovljen obisk
Zgodovina in gradovi Bl Obisk mesta, prestolnice I 20%

K j K j Slovenija 15% Obisk

Rezultati zastopajo ciljno skupino: vsi, ki z namenom oddiha ali pocitnic potujejo v tujino vsaj 1x letno. Podatki se nanasajo na potovanja po evropskih destinacijah. / LASTNOSTI CILINE SKUPINE: Velikost in delez
OPOMBE: predstavljata velikost ciljne skupine glede na populacijo v starosti 18 do 65 let. / POTOVALNA DRUZBA: s kom potujejo. / VRSTA DESTINACIJE: Kak3en tip destinacije izbirajo. / AKTIVNOSTI - TOP 10: kaj po¢nejo. /
POTOVALNI MOTIVI - TOP 10: s kaksnim namenom potujejo (prva in ostale navedbe). / OBISKOVANJE DRZAV: katere drzave so do sedaj obiskali in bi jih obiskali ponovno (Top 10, primerjalno s Slovenijo).




STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

VRSTA NAMESTITVE:

SO

52% 28%

Ostale pogostejse namestitve:

Sorodniki, prijatelji: 21%
Hostel: 16%
Butic¢ni hotel: 12%

NAKUPNA POT:

REZERVACIJA:

mesece
vnhaprej

66%

NACIN TRANSPORTA (%):

LETALO

(o] VLAK

S

. Na destinaciji (26% PES, 7% KOLO, 4% MOTOR)

AVTODOM AVTOBUS

- -A [ e

Do destinacije

SPODBUDE:

VIRI INFORMACIJ:

NACIN REZERVACIJE:

Izkusnje

Priporocila
Clanki - splet
Cena

Priljubljenost ZAKZ

Clanki - splet
Prijatelji, druzina
Turisticni portali

Potopis. literatura

Spletni forumi

Booking.com

Ponudniki
namestitve

Agencija
Expedia.com

Airbnb

1 89

CENOVNA OBCUTLJIVOST:

Nastanitev
Destinacija
Prevoz
Dodatne aktivnosti
Hrana
Nakupovanje

. Najugodnejsa Vrednost
cena za denar

PRORACUN IN PORABA:

AVSTRIJA: Elementi nakupne poti in potrosSnja s

Cena ni
pomembna

NACRTOVANI | DEJANSKI
STROSKI STROSKI

NAMESTITEV,

HRANA in drugo 73 € 78 €
na osebo / dan

PREVOZ

na osebo 128 € 132 €

Rezultati zastopajo ciljno skupino: vsi, ki z namenom oddiha ali pocitnic potujejo v tujino vsaj 1x letno. Podatki se nanasajo na potovanja po evropskih destinacijah. / VRSTA NAMESTITVE: kje obicajno prespijo. /
OPOMBE: RE%ERVACIJA: koliko ¢asa v naQrej rezervirajo. / NACIN TRANSPORTA: kako potujejo do destinagije in kako na destinaciji. / CENO\{NA OBCUTLJIVOST: stopnja pozornosti na ceno po velementih. / NAKUPNA POT: predstavvlja
®  obicajne spodbude, ki jih navdusijo za destinacijo potovanja, vire informiranja o destinaciji ter nacine rezervacije. / PRORACUN (nacrtovani stroski) IN PORABA (dejanski stroski): stroski prevoza na osebo in vsi ostali stroski
povezani z namestitvijo, hrano, aktivnostmi na osebo na dan.



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

LASTNOSTI OBISKOVALCEV SLOVENIJE:

Velikost 1.557.660
27,9%
41

48%

Pomlad
Delez Poletje

Starost Krajsa potovanja

Zenske Dalja potovanja

3 s prijatelji [ 14%

2 Sam .6%

AVSTRIJA: Splosne potovalne navade in motivi

Podvzorec: obiskovalci Slovenije

POTOVALNA DRUZBA:

Vparu
Z druzino

G\KTIVNOSTI - TOP 10: )

Sonce in morje

Ogled starih mestnih jeder

Naravni parki, znamenitosti

Ogled mesta, prestolnice 56%

Turisticne znamenitosti 54%

Live like a local 47%

Wellness in (beauty) spa 44%
Nakupovanje 39%
Gastronomski uZzitki 38%

37%

o
IIIIIII!l

Sportne aktivnosti

- AN

Spoznati nekaj novega
PreZiveti ¢as s partnerjem
Uzivati v dobri hrani, pijaci
Sprostitev

Doziveti drugo kulturo

Spociti se, upocasniti Zivljenje

Obisk lepe destinacije

Preziveti Cas z druzino, utrditi
vezi

Umik od vsakdana

Obisk mesta, prestolnice

bomlboal — B N~ B N o el 2

KPOTOVALNI MOTIVI - TOP 10:

43%

31%

31%

31%

29%

25%

23%

23%

22%

22%

~

v

VRSTA DESTINACIJE:

129

82%

letno potuje
v tujino

Mesta 56%

40%

Ob jezeru E

OBISKOVANJE DRZAV - TOP 10:

Gréija 43%
Spanija 41%
Neevropske drzave 35%
Francija 35%
Slovenija 26% 33%
Zdruzeno kraljestvo 25% 31%
Madzarska 23% 31%

. Ponovljen obisk

Slovenija 26% Obisk

33%

Rezultati zastopajo podvzorec v ciljni skupini: z namenom oddiha ali pocitnic potujejo v tujino vsaj 1x letno in so Ze obiskali Slovenijo, pri cemer so upostevani tudi krajsi in neturisticni obiski. / LASTNOSTI OBISKOVALCEV

OPOMBE:

(Top 10, primerjalno s Slovenijo).

SLOVENIJE: Velikost in delez predstavljata velikost podvzorca (obiskovalci Slovenije) glede na populacijo v starosti 18 do 65 let. / POTOVALNA DRUZBA: s kom potujejo. / VRSTA DESTINACIJE - TOP 10: Kaksen tip destinacije
izbirajo. / AKTIVNOSTI - TOP 10: kaj po¢nejo. / POTOVALNI MOTIVI - TOP 10: s kak$nim namenom potujejo (prva in ostale navedbe). / OBISKOVANJE DRZAV: katere drzave so do sedaj obiskali in bi jih obiskali ponovno



SLOVENSKA

ChCANZACLIA Podvzorec: obiskovalci Slovenije

STO AVSTRIJA: Elementi nakupne poti in potrognja =

VRSTA NAMESTITVE: | REZERVACIJA: | NACIN TRANSPORTA (%): CENOVNA OBCUTLJIVOST:

SN AVTO LETALO AVTODOM VLAK AVTOBUS Nastanitev
"EI] Destinacija £

P
55%  30% revoz

mesece Dodatne aktivnosti

vnhaprej

Ostale pogostejse namestitve: Hrana BEZ

Nakupovanje

Sorodniki, prijatelji: 22%

Do destinacije

Hostel: 17% 69% - » B Najugodnejsa Vrednost Cena ni
Kamp: 14% . Na destinaciji (24% PES, 8% KOLO, 6% MOTOR) cena za denar pomembna
NAKUPNA POT: PRORACUN IN PORABA:

SPODBUDE: VIRI INFORMACII: NACIN REZERVACIJE: NACRTOVANI | DEJANSKI
STROSKI STROSKI

Pretekle izkudnje Clanki - splet 64% Booking.com

NAMESTITEV,
Priporocila . n Ponudniki HRANA in drugo 90 € 89 €
SRl Prijatelji, druzina namestitve na osebo / dan
Clanki na spletu Potopis. literatura Agencija
Cena destinacije Turisti¢ni portali Expedia.com :?EZ;% 133 € 140 €
Potopisna - ) ; y
fh Spletni forumi Airbnb

Rezultati zastopajo podvzorec v ciljni skupini: z namenom oddiha ali pocitnic potujejo v tujino vsaj 1x letno in so Ze obiskali Slovenijo, pri cemer so upostevani tudi krajsi in neturisticni obiski. / VRSTA NAMESTITVE: kje
OPOMBE: obic¢ajno prespijo. / REZERVACIVJA: koliko ¢asa v naprej rezgrvirajo. / NACIN TRANSPORTA: kako potujejo do destinacije in kavko na destinaciji. / CENOVNA OBCUTLIIVOST: stopnja pgzornosti na ceno po elementih. / .
®  NAKUPNA POT: predstavlja obicajne spodbude, ki jih navdusijo za destinacijo potovanja, vire informiranja o destinaciji ter nacine rezervacije. / PRORACUN IN PORABA: prikazuje stroSke prevoza na osebo in vse ostale stroske
povezane z namestitvijo, hrano, aktivnostmi na osebo na dan.



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

LASTNOSTI TURISTOV SLOVENIJE:

POTOVALNA DRUZBA

Velikost 555.678 Pomlad 17% V paru
Delez 10,0% Poletje 65% 7 druzino

Starost 41 Kraj$a potovanja 3 S prijatelji

Zenske 47% DaljSa potovanja 2 Sam I5%

AVSTRIJA: Splosne potovalne navade in motivi

Podvzorec: turisti Slovenije

G\KTIVNOSTI - TOP 10:

Sonce in morje
| 46% |

Ogled starih mestnih jeder

Ogled mesta, prestolnice

Turisti¢ne znamenitosti

Naravni parki, znamenitosti
Live like a local
Gastronomski uZitki 46%

44%

Wellness in (beauty) spa
Sportne aktivnosti

Nakupovanje

-

~

J

KPOTOVALNI MOTIVI - TOP 10:

Spoznati nekaj novega XY 49%
PreZiveti ¢as s partnerjem 36%
Uzivati v dobri hrani, pijaci ! 35%
Doziveti drugo kulturo l 34%
Spociti se, upocasniti Zivljenje 25%
Obisk mesta, prestolnice ‘ 25%
Obisk lepe destinacije l 24%
Sprostitev | 23%
Preziveti cas 5e(i|i'uzmo, utrditi l 21%
Umik od vsakdana I 21%

-

~

J

VRSTA DESTINACIJE:

Ob morju 54% 77%
T . letno potuje
Mesta 64% v tujino
Ob jezeru ! 45%

OBISKOVANJE DRZAV - TOP 10:

100%

Italija 86%

Hrvaska 83%

Nemcija 79%

Gréija 56%

Francija 55%

Spanija 52%

MadZarska 50%

Zdruzeno kraljestvo 46% . Ponovljen obisk
Neevropske drzave 43% Obisk

Rezultati zastopajo podvzorec v ciljni skupini: z namenom oddiha ali pocitnic potujejo v tujino vsaj 1x letno, med njihovimi destinacijami pa je tudi Slovenija. / LASTNOSTI TURISTOV SLOVENIJE: Velikost in delez predstavljata

OPOMBE:

velikost podvzorca (turisti Slovenije) glede na populacijo v starosti 18 do 65 let./ POTOVALNA DRUZBA: s kom potujejo. / VRSTA DESTINACIJE - TOP 10: Kak3en tip destinacije izbirajo. / AKTIVNOSTI - TOP 10: kaj pocnejo. /
POTOVALNI MOTIVI - TOP 10: s kak$nim namenom potujejo (prva in ostale navedbe). / OBISKOVANIE DRZAV: katere drzave so do sedaj obiskali in bi jih obiskali ponovno (Top 10).



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

VRSTA NAMESTITVE:

-4
- @

62% 38%

Ostale pogostejse namestitve:

Sorodniki, prijatelji: 26%
Hostel: 21%
Buti¢ni hotel: 18%

NAKUPNA POT:

AVSTRIJA: Elementi nakupne poti in potrosnja

Podvzorec: turisti Slovenije

REZERVACIJA:

mesece
vnhaprej

66%

SPODBUDE:

VIRI INFORMACIJ:

NACIN REZERVACIJE:

Priporocila
Izkusnje
Clanki - splet
Cena
Blizina

Clanki - splet 70%

Prijatelji, druzina
Potopis. literatura [JETZH

Turisti¢ni portali 2%

Spletni forumi  [EEXY

Booking.com

Ponudniki
namestitve

Airbnb
Agencija

Expedia.com

CENOVNA OBCUTLJIVOST:

Nastanitev el 84% 39
Destinacija EL 75%
Prevoz 30% 64% 6%
Dodatne aktivnosti L 72%
Hrana g4 75% 17%
Nakupovanje

. Najugodnejsa . Vrednost Cena ni
cena za denar pomembna

PRORACUN IN PORABA:

NACRTOVANI | DEJANSKI
STROSKI STROSKI
\%
NAMESTITEV, .
HRANA in Evropi 78 € 81¢€
drugo
na osebo / dan v SLO 67 € 69 €
\%
- 114 € 124 €
PREVOZ Evropi
na osebo
v SLO 56 € 55 €

Rezultati zastopajo podvzorec v ciljni skupini: z namenom oddiha ali pocitnic potujejo v tujino vsaj 1x letno, med njihovimi destinacijami pa je tudi Slovenija. / VRSTA NAMESTITVE: kje obi¢ajno prespijo. / REZERVACIJA:

OPOMBE:

koliko ¢asa v naprej rezervirajo. / NACIN TRANSPORTA: kako potujejo do destinacije in kako na destinaciji. / CENOVNA OBCUTLIIVOST: stopnja pozornosti na ceno po elementih. / NAKUPNA POT: predstavlja obi¢ajne
spodbude, ki jih navdusijo za destinacijo potovanja, vire informiranja o destinaciji ter nacine rezervacije. / PRORACUN IN PORABA: prikazuje stroske prevoza na osebo in vse ostale stroske povezane z namestitvijo, hrano,
aktivnostmi na osebo na dan.



PODOBA IN PERCEPCIJA
SLOVENIJE



TURISTIENA
ORGANIZACIJA

STO ‘ W AVSTRIJA: Relevantnost destinacij __

Delez obiskovalcev glede na priljubljenost destinacije

V VZPONU TOP DESTINACIJE

e Hrvaska

® |rska

e Estonija e Slovenija

| e Nemcéija -
. e |talija
e Madzarska j

% izgublja - % pridobiva na priljubljenosti

TRADICIONALNE

® Francija
SPREGLEDANE ;

27

% turistov na destinaciji

V grafu je prikazan delez obiskovalcev glede na razmerje pridobiva - izgublja na priljubljenosti (destinacija %izgublja - %pridobiva).

OPOMBE: % turistov na destinaciji predstavlja obiskanost destinacije (najvecji delez turistov se nahaja na destinacijah v desnem kvadrantu).



STO ‘ W AVSTRIJA: Relevantnost Slovenije —

TURISTICNA Relevantnost Slovenije kot turisticne destinacije glede na priljubljenost po I
segmentih turistov

ORGANIZACIJA

VREDNI INVESTICIJ V FOKUSU

e Urbani ozaveséeni

e Avanturisti e Zeleni raziskovalci

=Aktivne druzine
»

(L . . O, ® Urbani potroSnki , preaskebnimladi
epotni razvajenci |
® Predane mame o .
& Vecno miadi ® Aktivni nostalgiki

® Druzabni foddiej

% izgublja - % pridobiva na priljubljenosti

® Sproscéeni eskapisti

MANJ POMEMBNI VREDNI POZORNOSTI

15

% turistov na destinaciji

V grafu je prikazan delez obiskovalcev glede na razmerje pridobiva - izgublja na priljubljenosti (destinacija %izgublja - %pridobiva).

OPOMBE: % turistov na destinaciji predstavlja obiskanost destinacije (najvecji delez turistov se nahaja na destinacijah v desnem kvadrantu).



TURISTIENA

STO\W AVSTRIJA: Podoba Slovenije

ORGANIZACIJA

23 % [] drugaéna od mnoziénega turizma
edinstvene nastanitve

1% [|
1% [|
7% [

8% || ponudba za zahtevnega turista E

turisti pripravljeni placati ve¢

edinstvena dozivetja

8% [
14% []

za raziskovalce
za urbane turiste

KULTURA

11 % [] bogata gastronomska ponudba

8% [

bogata umetnost in kultura

31% [
26% [
25% []
17 % [

nudi najveé za denar
odprta in gostoljubna
druzinam prijazna

v trendu

12 % [l romanti¢ne poditnice v dvoje

Relevantnost znamke

- wellness in zdravili¢ka ponudba [ 45 %

i mir in sprostitev
i zdrav nacin zivljenja

[] 28%
[118%

n=1573
skrb za naravno okolje [ 24%
. ¢ trajnostni turizem [ 22%
l bogata naravna pokrajina [ 22 %
lazji sprehodi v naravi [ 28%
AKTIVNA sprostitev v naravi [ 25%
raznolike §portne aktivnosti [ 23 %
avanturisti¢ne pocitnice [119%
adrenalinske pocitnice [116%
VTIS 1 ZDRAVA

OPOMBE:

pridobiva na popularnosti [ 32 %

izgublja na popularnosti  [] 17 %

Osnova: Vzorec

V prizmi so prikazani vsi elementi povezani s podobo destinacije in so razdeljeni v 6 klju¢nih dimenzij podobe. Za vsako posamezno dimenzijo so elementi razvrééeni po padajotem vrstnem redu. Z modro
in podértano so oznacdeni elementi, ki statisti¢no znacilno pozitivno odstopajo, z rdeco pa elementi, ki statisti¢no znacilno odstopajo negativno.



TURISTIENA
ORGANIZACIJA

STO‘W AVSTRIJA: Pomembnost elementov —

Vpliv elementov na izbiro Slovenije kot destinacije za pocitnice ali oddih -

*zanimivi elementi so v zgornjem delu slike (vplivni), najboljsi so tisti na desni strani slike (pomembni)
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vpliv elementa podobe na izbiro Slovenije kot

a2 5 0 5

SibkejSa asociacija Slovenije € > mocnejsa asociacija Slovenije

OPOMBE: Vodila za interpretacijo: elementi v zgornjem desnem kvadrantu mocno vplivajo na podobo destinacije. To so elementi, ki vplivajo na to, da se posameznik odloci za
" dopustovanje na destinaciji. Visji srednji kvadrant predstavlja nove priloZnosti.



STO‘W AVSTRIJA: Podoba Slovenije

B Podvzorec: turisti v Sloveniji

ORGANIZACIJA

n=1573
0, = e w - ..". :‘.’.
35 % [] drugaéna od mnozicnega turlzlma { skeh za naavio okolie ] 38 %
17 % [ edinstvene nastanitve o
16% [] edinstvena doZivetja = | zelena B 37 %
L BT BUTICNA ZELENA i trajnostni turizem [130%
10% [| turisti pripravljeni placati ve¢ ' boaata naravna pokraiina ] 36 %
10% [  ponudba za zahtevnega turista i i 5_" ° poKrel °
. : { Zji sp! i i 9
T possonce | -l P
; : i
i 20% [ bogata gastronomska ponudba KULTURA AKTIVNA R— . . ?
{ : i raznolike portne aktivnosti [ | 38 %
17 % [ za urbane turiste P P o
13% [] bogata umetnost in kultura avanturisti¢ne pocitnice [128%
adrenalinske pogéitnice [ 22%
49% [ odprta in gostoljubna VTIS ) ZDRAVA ;
46% [ ] nudi najve¢ za denar wellness in zdraviliska ponudba 63 %
46% [ ] druZinam prijazna : i mir in sprostitev []44%
24 % [ v trendu i zdrav nacin Zivljenja []130%

22 9% [ romantitne pogitnice v dvoje

Relevantnost znamke
pridobiva na popularnosti [ | 45 %
izqublja na popularnosti I 10 %

Osnova: Turisti v Sloveniji

OPOMBE: V prizmi so prikazani vsi elementi povezani s podobo destinacije in so razdeljeni v 6 kljuc¢nih dimenzij podobe. Za vsako posamezno dimenzijo so elementi razvrsceni po padajocem vrstnem redu. Z modro
in podértano so oznacdeni elementi, ki statisti¢no znacilno pozitivno odstopajo, z rdeco pa elementi, ki statisti¢no znacilno odstopajo negativno.



STO‘W AVSTRIJA: Pomembnost elementov .
I

TURISTIENA Vpliv elementov na izbiro Slovenije kot destinacije za pocitnice ali oddih

TURISTIENA
ORGANIZACLIA Podvzorec: turisti v Sloveniji

*zanimivi elementi so v zgornjem delu slike (vplivni), najboljsi so tisti na desni strani slike (pomembni)
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vpliv elementa podobe na izbiro Slovenije kot

40
SibkejSa asociacija Slovenije € - mocnejsa asociacija Slovenije

Vodila za interpretacijo: elementi v zgornjem desnem kvadrantu mocno vplivajo na podobo destinacije. To so elementi, ki vplivajo na to, da se posameznik odloci za

OPOMBE: dopustovanje na destinaciji. Visji srednji kvadrant predstavlja nove priloznosti.
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SLOVENSKA
TURISTICNA
ORGANIZACIJA
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wellness in zdraviliska ponudba
pridebiva na popularnosti
nudi najveé za denar

mir in sprostitev

lazji sprehodi v naravi

odprta in gostoljubna
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druZinam prijazna
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bogata gastronomska ponudba
edinstvene nastanitve
edinstvena doZivetja

bogata umetnost in kultura

ponudba za zahtevnega turista

turisti pripravijeni plagati ve¢

m;;a\

145
32
31
128
128
126
125
125
124
23
23
22
|22
121
] 19
] 18
] 18
] 17
117
] 18
I 14
I 12
I 11
] 11
] 11
I8
I8

"

AVSTRIJA: Podoba destinacij
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Anketiranci so za vsak navedeni element oziroma trditev, ki je vezana na podobo drzav kot turisti¢nih destinacij, izbirali tri izmed ponujenih drzav, za katere menijo, da trditve

OPOMBE:

destinacijo Slovenija.

najbolj veljajo. Najprej so izbrali drzavo, za katero trditev najbolj velja. Prikazani so deleZi navedb za destinacije po elementih. Elementi so sortirani po delezu navedb za



STO

. I
> B AVSTRIJA: Znatilni elementi destinaci —

TURISTIENA
ORGANIZACIJA

( Slom Italija Neméija Hrvagka Francija MadZarska Ceska Svica Irska Slovaska Estonija

wellness in zdravilitka ponudba 124 13 I8 [ RE 16 ]38 I 11 Il 6 13
pridobiva na popularnosti :| 12 14 I 5 :l 18 17 1 :| 8 :| [} 10
nudi najveé za denar :l 11 5] 4 :| 18 19 :| 17 :| 16 :l 12 3
mir in sprostitev :| T 3 4 :| 8 15 ] 7 3 1 1
lazji sprehodi v naravi |l & 3 2 1 1 || & 1 1 5
odprta in gostoljubna I 17 2 ] 17 18 7 1 0 8
sprostitev v naravi 4 1 4 a 15 a I 5 2 1
druinam prijazna 4 27 ] 4 :| 25 15 ] 4 3 2 12
skrb za naravne okolje 4 18 0 3 13 16 15 2 |4
drugaéna od mnoZiénega turizma 3 15 I 5 l a9 12 1] ] 4 :| 9 :l 23
raznolike Eportne aktivnosti 1 16 :| 7 :| 17 1 4 4 4 . 12
trajnestni turizem 3 a 2 2 = 5 3 1 1
bogata naravna pokrajina 0 1 4 3 7 5 I [} 4 2
zelena 2 19 2 13 12 2 4 3 I 4
avanturistiéne potitnice 1 a I 5] 8 11 4 a 3 ] 12
za raziskovalce 1 17 3 11 7 5 3 :| 6 :| 24
zdrav nagin zivijenja 1 1 3 7 | & 5 | K 4 3
izgublja na popularnosti 1 1 :| [} 17 ] 5 :l 17 :| 10 :l 14 3
v trendu 2 :l 9 3 13 4 8 4 3 ] 5
adrenalinske potitnice 3 1 1 7 I 4 5 3 ] 4 1
za urbane turiste I & 2 :l ] 17 :| 16 1 :l 10 3 0
romanticne potitnice v dvoje 8 a2z 16 1 [ ]33 7 | [ 7 10
bogata gastronomska ponudba 10 :l 3| 1 5 :l 30 2 1 I 7 : 14
edinstvene nastanitve 9 o] 1 ] :| 15 7 3 4 2
edinstvena dozivetja 9 |4 15 3 2 5 2 3 ] 12
bogata umetnost in kultura 13 :l 22 :| 9 20 :l a7 1 ] 4 I 5] 9
ponudba za zahtevnega turista 13 ] 5 3 17 :| 33 12 : ] 1 8 [}
7 [ 2

Qsﬂ pripravijeni plaati ve¢ 1y 2 3 11 :l 14 10

Prikazana so odstopanja od teoretske vrednosti za vsak element. Pozitivho odstopanje v desno (modra barva) pomeni, da je element bolj znacilen za to destinacijo glede na
OPOMBE: ostale destinacije. Negativho odstopanje v levo (rdeca barva) pomeni, da je element manj znacilen za to destinacijo glede na ostale destinacije. Elementi so sortirani glede na
znacilnosti za destinacijo Slovenija.




POZNAVANJE, IZKUSNJA IN
PRIPOROCILA SLOVENIJE



STO _ . .,
AVSTRIIJA: Poznavanje in izkusnje s Slovenijo m

TURISTIENA
ORGANIZACIJA

POZNAVANJE SLOVENIJE ZADOVOLISTVO NPS - STOPNJA NPS

Osnova: vzorec Osnova: obiskovalci Slovenije PRIPOROCANJA Indeks
ZELENI RAZISKOVALCI 50% 26%  16% 1] 9% 20% 61% % -1
DRUZABNI FOODIEJI 43% 27% 24% 1 9% 21% 62% . 30% 58% 13% Sy
URBANI POTROSNIKI 39% 26% | 22% Li) 8% 17%  64% A 36% 32% 32% -4
URBANI OZAVESCENI 42% 38% 16% 14 17%  18% 55% % 32% 36% 33% 1
SPROSEENI ESKAPISTI 39% 21% | 21% - 17%  26% 47% 3% 35% 25% 40% 4
AKTIVNI NOSTALGIKI 53% 27% 9%k 16% 18% ~ 35% 29% 36% 1

AVANTURISTI 25% 37% Y 2% 26% | 21% 53% o 53% 47% 47

VEENO MLADI 45% 25%  16% Li/) 11% 17% 63% 9% 41% 35% o -17

LEPOTNI RAZVAJENCI 36% 27%  21% L] 14% 20% 52% % 31% 41% 28% -3

PREDANE MAME 40% 25% 27% 21% 44% 36%
AKTIVNE DRUZINE 62% 19% 19% @) 24% 26% 42% b% 22% 46% 32% 10

46% 33% 22% -24

BREZSKRBNI MLADI 44% 32% 13% 22% 34% 32% o7 % 42% 25% 33% -10
Poznavanje: Izpolnjevanje pricakovanj: Priporocila:
. poznajo - obiskali 3!?;?('3 ane vedo . mocno nad .nekoliko pod . obrekovalci . nevtralni . promotorji
. poznajo - niso . nekoliko nad ne dosega OPOMBA: Obrekovalci predstavljajo vrednosti od 0-6, nevtralni 7-8,

obiskali . ne poznajo . izpolnjuje promotorji 9-10 (priporo¢ajo drzavo). NPS index je delez
promotorjev minus delez obrekovalcev in kaZe na stopnjo lojalnosti.




SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

Destinacijo ob morju

Terme (Wellness in Spa)

Destinacijo v gorah

Mesta

Destinacijo drugje v naravi

Destinacijo ob jezeru

Prestolnico

Kulturno-zgodovinska sredisca

Podezelje

Zdravilis¢e

Ne vem

URBANI
RAZISKOVALCI FOODIEJI POTROSNIKI OZAVESCENI ESKAPISTI

37%

27%

35%

30%

35%

AKTIVNI

41%

31%

50%

20%

23%

32%

14%

13%

AVANTU-

NOSTALGIKI RISTI

61%

58%

36%

24%

19%

I 19%

AVSTRIJA: Vrsta destinacije v Sloveniji

Podvzorec: obiskovalci Slovenije

LEPOTNI
RAZVAJENCI

15%

14%

15%

24%

54%

55%

AKTIVNE
DRUZINE

27%

26%

32%

47%
21%
57% 15%
26%
40% 8%

BREZSKRBNI
MLADI

e

13%

6%

7%

TEEENN  m——

OPOMBE: Odgovori so predstavljeni na podvzorcu: obiskovalci Slovenije, ki bi Slovenijo ponovno obiskali. V grafu so prikazane vrste turisti¢nih destinacij, za katere bi se obiskovalci Slovenije odlocili ob ponovnem obisku. Moznih je bilo @

ve¢ odgovorov.



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

Priloznosti za izboljSave - Top 12
Obrekovalci in nevtralni (Slovenije ne bi priporocili), n=461

vel oglasevanja

boljse storitve, turisticna ponudba
nizje cene

bolj kakovostni hoteli, nastanitve
vecja prijaznost in odprtost do turistov
neprivlacnost produkta sonce in morje
kulinarika

boljSa prometna infrastruktura, povezave
vec Sportnih aktivnosti

boljsa cistoca, urejenost

vec zanimivosti, znamenitosti

premalo poznam

ni¢, sem zadovoljen

ne vem

OSTALE NAVEDBE: modernizacija, nizja cena / ukinitev vinjet, narava, pokrajina, znanje tujih jezikov,
OPOMBE: ponudba lokalnega, lastne kulture, ve¢ dogajanja, zabave, ve¢ hotelskih kapacitet, namestitev, poskrbeti

11%

11%
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11%

I 20

za bolj prijetno pocutje, vSecnost, drugacen druzbeno politi¢ni odnos

AVSTRIJA: Priloznosti za izboljSave in elementi navdusenja
Podvzorec: obiskovalci Slovenije

Elementi navdusenja - Top 12
Promotorji (Slovenijo bi priporocili), n=192

prijaznost in odprtost

lepa narava

kulinarika

ugodne cene

lepa, ¢udovita, vSecna drzava
dobra turisti¢cna ponudba

dobra, kakovostna storitev
privlaéen produkt sonce in morje
blizina, lokacija

primerno za pocitek in sprostitev
nastanitev

raznolika narava (jezera, gore, gozdovi)

vse

ne vem

. OSTALE NAVEDBE: znamenitosti, zanimivosti, bogata kultura, zgodovina, Cistoca in urejenost, ni gnece,

I ;o
I s
I -0
I -
I -
I 7
B

B o

Bl s

B

B

B

| 1%

B 3%

OPOMBE: mnozi¢nega turizma, lahko sporazumevanje, prijetno, zabavno vzdusje



TURISTIENA
ORGANIZACIJA

STO ‘ W AVSTRIJA: Razlogi za neobisk

SLOVENSKA B )
Podvzorec: neobiskovalci

SKUPAJ ZELENI DRUZABNI  URBANI URBANI ~ SPROSCENI  AKTIVNI AVANTU- VECNO LEPOTNI PREDANE
(N=705) RAZISKOVALCI FOODIEJI POTROSNIKI OZAVESCENI ESKAPISTI NOSTALGIKI RISTI MLADI RAZVAJENCI MAME

Brez razloga 47% 52% 40% 50% 41% 56% 45% 43%

Ne poznam ponudbe 30% 33% 30% 36% 23% 14% 28% 43%

Nihce ni priporocil 24% 21% 28% 27% 22% 25% 38%
Nezanimiva ponudba 14% 15% 17% 15% 13% 8%
Zapleteno potovanje po o . o o

SLO brez lastnega prevoza 7% o o o
Ni direktnih letalskih povezav | 5% 8% 5%

Transportno tezko dostopna 4% 3%

AKTIVNE
DRUZINE

48%

34%

15%

11%

BREZSKRBNI
MLADI

Ni najboljSe vrednosti

b0 3% 2%

za denar

Ni dobrih nastanitvenih
M . 2% 4%
moznosti
Drugo 5% 12%
OPOMBE: Odgovori so predstavljeni na podvzorcu tistih, ki so v anketi odgovorili, da Slovenijo poznajo ali so zanjo Ze vsaj slisali, vendar je Se niso obiskali (podvzorec: neobiskovalci). Odgovori predstavljajo razloge, zaradi katerih @

Slovenije niso obiskali. MoZnih je bilo ve¢ odgovorov.
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SLOVENSKA VALICON RilLES

TURISTIENA
ORGANIZACIJA

Dodatna pojasnila

Velikosti ciljnih skupin in segmentov (absolutne vrednosti) so bile izracunane na osnovi podatkov o populaciji drzav na dan 1. jan., 2016*:

Drzava Celotna populacija* Populacija v starosti 18-65 let*
Avstrija 8.690.100 5.574.356
Francija 66.760.000 39.372.128

Italija 60.665.600 37.287.764

Nemcéija 82.175.700 51.549.829
Nizozemska 16.979.100 10.477.231
Poljska 37.967.200 25.060.599

Rusija 143.973.300 97.436.838

Velika Britanija 65.382.600 39.850.721

Pri izraCunu porabe turistov je bila uporabljena valutna konverzija na dan 30. nov., 2017%*:

+ UK: 1 GBP= 1.13041 EUR
+ Poljska: 1 PLN= 0.23793 EUR
+ Rusija: 1 RUB= 0.01442 EUR

*Vir: http://ec.europa.eu/eurostat
**Vir: https://www.oanda.com/currency/converter/ @



http://ec.europa.eu/eurostat
https://www.oanda.com/currency/converter/

SLOVENSKA E VALICON TOURISM @
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

Legenda ikon

VRSTA NAMESTITVE

D © © © @

Apartma Hostel Hotel

Butic¢ni Privatna Kamp

Sorodniki ali
hotel namestitev

prijatelji
NACIN TRANSPORTA

® © © ®

Letalo Avto

Kolo Hoja Javni Javni Avtodom Motor
prevoz prevoz
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rovensus ‘ W AVSTRIUA: Zeleni raziskovalci (15.7%)

ORGANIZACIJA

TIP DESTINACIE

Vprasanje: Kaksne vrste
destinacij obi¢ajno
izberete za svoj oddih,
pocitnice ali potovanje?

AKTIVNOSTI SPODBUDA

Ogledovanije starih Priporoéila prijateliev  60% +8
mestnih jegs 80% 22 i 28% +8

76% +22 28% *8

Vprasanje: Kaksne vrste
destinacij obicajno

Vprasanje: Kaksne vrste

destinacij obicajno
izberete za svoj oddih,
pocitnice ali potovanje?

izberete za svoj oddih,
pocitnice ali potovanje?

Ime persone, ki predtsvalja segment turistov v drZavi. Odstotek
predstavlja deleZ persone v primerjavi z vsemi turisti v drzavi)

VRSTA NAMESTITVE
partmg 69% +17
Vprasanje: Kaksne vrste
namestitev obicajno iScete
za svoj oddih, poditnice ali
potovanje?
(razvrscanje do 5 odgvorov)

VIR INFORMACIJ NACIN REZERVACIJE

Clanki na spletu 74% +10 Booking.com 59% +
i 35% +7 i
61% 51% +

PREVOZ DO DESTINACIJE PREVOZ NA DESTINACUI

Vprasanje: Katero Vprasanje: Kako se
prevozno sredstvo obicajno gibljete od ene
najveckrat uporabite za do druge tocke na

prihod na destinacijo ? destinaciji?

[
<
5
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51% +4
7% +2

24% -8

=
=)

Vprasanje: Kaksne vrste
destinacij obi¢ajno

Vprasanje: KakSne vrste
destinacij obicajno

Vprasanje: KakSne vrste
destinacij obicajno

izberete za svoj oddih,
pocitnice ali potovanje?

izberete za svoj oddih,
pocitnice ali potovanje?

izberete za svoj oddih,
pocitnice ali potovanje?

s N
LASTNOSTI:
Velikost* 900.693 Pomlad
Delez* 10% Poletje
Starost 40 Krajsa potovanja
Zenske 53% Dalj$a potovanja
- J

% v naslovu predstavlja delez segmenta glede na celotno ciljno skupino (potujejo v tujino z namenom oddiha, pocitnic). / PODATKI V TABELAH: krepko in pod¢rtano so izpisane pozitivne
OPOMBE: in statisti¢no znacilne razlike. Prva Stevilka predstavlja odstotek navedb pri posameznem elementu, druga Stevilka pa odstopanje v odstotnih tockah od celotne ciljne skupine posamezne

drzave. / LASTNOSTI: *Velikost in delez predstavljata velikost segmenta glede na populacijo v starosti 18 do 65 let.

n=242 (s7)
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AVSTRIJA: Elementi nakupne poti in potrosnja s

Podnaslov ,Podvzorec” oznacuje, na katerem podvzorcu so
prikazani rezultati. V primeru, kjer podvzorec ni naveden, so
rezultati prikazani na celotni ciljni skupini.

NACIN TRANSPORTA (%):

VRSTA NAMESTITVE: | REZERVACIJA: CENOVNA OBCUTLJIIVOST:
x ~—

Top 3 najBoFJ“oblcaJne
namestitve prikazane v ikonah.
Manj pogoste namestitve so
navedene v tekstu.
Vprasanje: Kaksne vrste
namestitev obicajno iSCete za

Vprasanje: Koliko
vnaprej obicajno
rezervirate vas oddih,
pocitnice ali
potovanje po Evropi?

Vprasanje: Katero prevozno sredstvo Vprasanje: Ocenite, kako pomembna je za vas cena,
najveckrat uporabite za prihod na ko izbirate posamezne elemente vasega oddiha,
destinacijo /Kako se obicajno gibljete od potovanja ali pocitnic v Evropi.
ene do druge tocke na destinaciji vasega

svoj oddih, pocitnice ali Podatek prikazuje oddiha, potitnic al Hrana
potovanje? najpogostejSe eElLET
Razvrstite od za vas bolj do ni\ll.e(je.nl rezultat Im Do destinacije Nakupovanje
manj obicajne vrste namestitve. v Jucwe VS€ oisvta € . - :
T — ¢asovno krajse . L o & 0 Y . Najugodnejsa Vrednost Cena ni
g navedbe. Na destinaciji (26% PES, 7% KOLO, 4% MOTOR) cena za denar pomembna

NAKUPNA POT: PRORACUN IN PORABA:

,,,,,,,,,,,,,,,,,, oLl ol e ke B NACIN REZERVACLIE:

77777777777777777777777777777777777777777777777777777777 NAéRTOvVANI DEJANSKI

Top 5 navedb - Vprasanja: Kaj najbolj spodbudi vase zanimanje za destinacijo, ko zatnete razmisljati / Kje vse is¢ete
informacije, ko se Zelite informirati o dolo¢eni destinaciji za prezivljanje / Kako obi¢ajno rezervirate va$ oddih,

Vprasanje: Pomislite na vase zadnje pocitnice ali

v ) " . o oddih v Evropi / Bivanja v Sloveniji (podvzorec Turisti v
pocitnice ali potovanje v Evropi? (ve¢ odgovorov)

Sloveniji), kjer ste prespali vsaj 2 noci in ocenite
N . — i - nacrtovane in dejanske stroske vasega potovanja.
Clanki - splet Turisticni portali Agencija Stroski so izratunani na osebo na osnovi dodatnega
preverjanja Stevila oseb in Stevila dni potovanja.
Cena Potopis. literatura Expedia.com

Priljubljenost KR

Spletni forumi Airbnb

Rezultati zastopajo ciljno skupino: vsi, ki z namenom oddiha ali pocitnic potujejo v tujino vsaj 1x letno. Podatki se nanasajo na potovanja po evropskih destinacijah. / LASTNOSTI CILINE SKUPINE: Velikost in deleZ
OPOMBE: predstavljata velikost ciljne skupine glede na populacijo v starosti 18 do 65 let. / POTOVALNA DRUZBA: s kom potujejo. / VRSTA DESTINACIJE: Kaksen tip destinacije izbirajo. / AKTIVNOSTI - TOP 10: kaj po¢nejo. /
POTOVALNI MOTIVI - TOP 10: s kak$nim namenom potujejo (prva in ostale navedbe). / OBISKOVANJE DRZAV: katere drzave so do sedaj obiskali in bi jih obiskali ponovno (Top 10, primerjalno s Slovenijo).
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AVSTRIJA: Splosne potovalne navade in MotiVi g

Podnaslov ,,Podvzorec” oznacuje, na katerem podvzorcu so
prikazani rezultati. V primeru, kjer podvzorec ni naveden, so
rezultati prikazani na celotni ciljni skupini.

POTOVALNA DRUZBA: VRSTA DESTINACIJE:

STO

SLOVENSKA
TURISTICNA
ORGANIZACIJA

LASTNOSTI CILINE SKUPINE:

Velikost 5.755.19°
Delez 66%

Vprasanje: S kom obicajno
prezivljate oddih, pocitnice ali
potujete na potovanje?

Top 3 -Vprasanje: KakSne vrste destinacij
obicajno izberete za svoj oddih, pocitnice I =~a potuie
ali potovanje? Pogostost potovanja
v tujino ne glede na
dolZino

Podatki izracunani glede
na velikost celotne
Starost 40 populacije drzave.

Zenske 50%

sam [J5% Ob jezeru E

/AKTIVNOSTI - TOP 10: R /POTOVALNI MOTIVI: R OBISKOVANJE DRZAV:

Top 10 - OBISK DRZAV IN PONOVNA NAMERA OBISKA, pri
¢emer je bil podrobno podan nabor evropskih drzav -
Vprasanje: V katerih drzavah ste kadarkoli bivali vsaj 2 noci z

Top 10 TOM - Vprasanje: Kateri je vas glavni

motiv (kateri so Se drugi), da greste na oddih,

pocitnice ali potovanje po Evropi? (en glavni
odgovor (TOM) in ostali odgovori)

Top 10 - Vprasanje: Kaksne vrste aktivnosti so za

vas pomembne, ko potujete v tujino znamenom
oddiha, poditnic ali potovanja? (ve¢ odgovorov)

namenom oddiha, pocitnic ali potovanja? Ali bi katero izmed
drzav, kjer ste Ze potovali, obiskali ponovno? Navedbe smo
primerijali s Slovenijo. (ve¢ odgovorov)

Neevropske drzave 35%

. Ponovljen obisk

Wellness in (beauty) spa Doziveti drugo kulturo ' 26% Francija 329
Live like a local Umik od vsakdana I 25% Zdruzeno kraljestvo 27%
' Presiveti & 5 -,
Nakupovanje 40% reziveti Cas 5eczhi'uzmo, utrditi 25% Turgija 26%
Gastronomski uzitki  [Reli/) Obisk lepe destinacije I 24% Madzarska 26%

Zgodovina in gradovi Bl Obisk mesta, prestolnice 20%

K j K / Slovenija 15% Obisk

Rezultati zastopajo ciljno skupino: vsi, ki z namenom oddiha ali pocitnic potujejo v tujino vsaj 1x letno. Podatki se nanasajo na potovanja po evropskih destinacijah. / VRSTA NAMESTITVE: kje obicajno prespijo. /
OPOMBE: RE%ERVACIJA: koliko ¢asa v naerej rezervirajo. / NACIN TRANSPORTA: kako potujejo do destinagije in kako na destinaciji. / CENO\{NA OBCUTLJIVOST: stopnja pozornosti na ceno po velementih. / NAKUPNA POT: predstavjja
®  obicajne spodbude, ki jih navdusijo za destinacijo potovanja, vire informiranja o destinaciji ter nacine rezervacije. / PRORACUN (nacrtovani stroski) IN PORABA (dejanski stroski): stroski prevoza na osebo in vsi ostali stroski
povezani z namestitvijo, hrano, aktivnostmi na osebo na dan.
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VALICON Ljubljana
Kopitarjeva 2

1000 Ljubljana

T: +386 142049 00
F: +386 1 420 49 60
info@valicon.si

VALICON Sarajevo
Branilaca Sarajeva 20
71000 Sarajevo

T: +387 33 258 655
F: +387 33 258 656
info@valicon.ba

VALICON Zagreb
Baruna Trenkal6
10000 Zagreb

T: +385 1 640 99 55
F: +385 1 640 99 56
info@valicon.hr

VALICON Beograd
Gavrila Principa 16/2
11000 Beograd
T:+381 1132 86 978
F: +381 11 3030444
info@valicon.rs



