SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

PROGRAM DOGODKA »IT TOUR«

Dogodek IT-tour, ki ga 15.11.2023 organizira Slovenska turisticna organizacija v sodelovanju s
Stratesko inovacijskim partnerstvom za turizem (SRIPT) v sklopu Dnevov slovenskega turizma.

Letosnji dogodek se bo osredotocal na aplikativni vidik umetne inteligence in bo
udelezencem ponudil veliko priloZznosti za pridobitev novega znanja in odgovorov na mnoga
vprasanja o uporabi umetne inteligence v turizmu.

Termin: Sreda, 15.11.2023
Lokacija: Konferencni center Perla, Resort & Entertainment, Nova Gorica

9:00-9:20 Uvodni nagovori

e mag. Maja Pak, direktorica Slovenske turisti¢ne organizacije

e Dubravka Kalin, generalna direktorica Direktorata za turizem na
Ministrstvu za gospodarstvo, turizem in Sport

e mag. Monika Lapanja, direktorica, Center za poslovno odli¢nost
Ekonomska fakulteta v Ljubljani, koordinatorica SRIP trajnostni
turizem

9:20 - 10:05 »Ustvarimo si svojega sodelavca z orodji umetne inteligence v
turizmu«

e Ales Pevc, vodja tehnoloske pisarne, Tehnoloski park Ljubljana

V zadnjih desetih mesecih so se pristopi k marketinskim aktivnostim,
kreiranju vsebin, razvoju produktov in skrbi za stranke temeljito
preoblikovali. Digitalizacija turizma in umetna inteligenca sta prinesli
nove moznosti za optimizacijo in avtomatizacijo delovnih procesov,
pospesitev izobrazevanja in trznih raziskav ter avtomatizacijo
ustvarjanja vsebin in trZzenja. Skupaj bomo odkrivali, kako najbolje
izkoristiti sodobna orodja za povecanje produktivnosti in izboljSanje
uporabniske izkusnje vasih strank.

10:05 - 10:55 Pogovor z gosti

e Iztok Franko, direktor, Diggintravel

e Valerija Prevolsek, direktorica Pristop Media in mlajsa partnerka
Skupina Pristop

e Dunja Mladeni¢, vodja Odseka za umetno inteligenco na na
Institutu “JoZef Stefan”

e Jaka Repansek, predsednik Oglasevalskega razsodisca
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Kje, ¢e in kako zaceti z implementacijo UI? Kdaj smo pripravljeni, da ji
odpremo vrata? Katere so najvecje pasti in kako jih lahko proaktivno
obvladujemo?

10:55-11:10 Odmor za kavo
11:15-11:40 »Kaj vse je potrebno da implementacija umetne inteligence
uspe?«

e Mitja TrampuZ, predsednik iniciative Al4Sl in avtor Vodic¢a

Predstavitev Vodica uvajanja umetne inteligence v mala in srednja
podjetja v Sloveniji, ki opisuje konkretne korake izgradnje podpornih
stebrov umetne inteligence, ki so osnova za uspesno uvedbo Al v
podjetje.

11:40-12:50 Predstavitev primerov uporabe Ul v turizmu

Kratke predstavitve uspeSne uporabe resitev umetne inteligence s
strani turisticnih deleznikov s poudarkom na njihovih ucinkih.
Prisluhnimo primerom iz prakse, ki so prinesli opazne pozitivne ucinke
in tehni¢no izjemne resitve.

e Barbara Kelher, Planinska zveza Slovenije - Nadrtovanje izletov z
maPZS

e Klemen Furlan, Giro car share d.o.o - Al digitalni vodici

e Martin Jezersek, JezerSek gostinstvo d.o.o. - Al nacrtovanje za
manj zavrzene hrane

e ZigaJaka Gobec, WNS d.o.0. - OZivljanje znanih osebnosti:
primer Noordung

12:50 - 14:10 Kosilo
14:10 - 15:25 Otoki umetne inteligence:

V obliki treh »Ul otokov« se boste lahko udelezili odprtega in mehko-
moderiranega pogovora oziroma delavnic z dvema strokovnjakoma
na temo:

DELO V CASU UMETNE INTELIGENCE:

e Ales Pevc, vodja Tehnoloske pisarne, Tehnoloski Park Ljubljana

e Marko Maucec, soustanovitelj agencije za igrifikacijo Escapebox
d.o.o.

NAPREDNA ANALITIKA:

e Iztok Franko, direktor in ustanovitelj, Diggintravel

e Dunja Mladeni¢, vodja Odseka za umetno inteligenco na Institutu
“Jozef Stefan”
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MARKETING & PERSONALIZACIJA PONUDBE
e Patricija Juki¢, vodja svetovalnih projektov, Pristop skupina
e Andra? Stalec, direktor in soustanovitelj, Red Orbit

15:25 - 15:35 Zaklju¢ek dogodka
Povezovalci:
e Povezovalec celotnega dogodka bo Toni Cahunek, igralec, reziser, TV voditelj in
novinar
e Moderator pogovora z gosti bo AnZze Tomi¢, voditelj in soavtor oddaje Odbita do bita
na Valu 202

Ul ORODJA - PRIKAZ PRAKTICNE UPORABE IN TESTIRANJE

V casu celotnega dogodka boste lahko v preddverju dvorane ob strokovni podpori
Tehnoloskega parka Ljubljana preizkusili razliécna Ul orodja:

¢ GPT orodja in njihova uporaba v turizmu (npr. oblikovanje novih idej in ponudbe za
destinacijo, pomoc pri digitalnem marketingu, uporaba razli¢nih plug-inov, itd.),

¢ Midjourney/Dalle 3 (oblikovanje slik ali grafik, nadgradnja posameznik slik, itd.),

e 3D Ai avatar - Herman Potocnik Nordung — pogovor z vodi¢em prihodnosti po
interaktivnih razstavah in muzejih,

e 3D Ai avatar — Ivan Cankar — pripovedovanje zgodb in oblikovanje kulturno
turisticnih dozivetij s pomocjo umetne inteligence.

Pri testiranju in spoznavanju Ul orodij vam bodo pomagali izkuseni uporabniki Ul orodij:
Marko Cafnik, Martin Kucer, Ziga Jaka Gobec in Luka Slapnik ter $tudentje Jure Jakomin, Sabina
Podjed in Anusa Kovacic.

DIGI-SI na dogodku IT-tour

V preddverju dvorane boste lahko na predstavitveni mizi Evropskega digitalnega
inovacijskega sticiSca DIGI-SI dobili vpogled v napredne storitve, ki lahko spremenijo nacin,
kako vodite in promovirate vaso ponudbo. Kot posebna zanimivost bo na razstavnem prostoru
prisoten tudi virtualni receptor, ki ponuja vpogled v prihodnost gostinskega sprejema in
interakcij s strankami. Seznanili se boste lahko s stevilnimi storitvami s podrocja digitalizacije
in privlaénimi oblikami sofinanciranja digitalne preobrazbe za mala in srednja podjetja ter

skupaj z DIGI-SI agenti izmerili vaso digitalno zrelost podjetja.
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https://digi-si.eu/
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