
USTVARIMO SI SVOJEGA SODELAVCA Z ORODJI
UMETNE INTELIGENCE V TURIZMU
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NOVEMBER 2022
IZ DVOJNEGA V TROJNI PREHOD

AI FIRST!



NOVEMBER 2023
VAŠ LASTNI OSEBNI POMOČNIK



ČE BI IMEL/A 
ČAROBNO
PALICO...



NAZAJ V 
PRIHODNOSTI

• Pričakuje se, da bo umetna inteligenca močno vplivala na 
prihodnost potovanj, saj bo oblikovala način načrtovanja, izkušenj 
in sodelovanja s potovalnimi izdelki in storitvami. Potencial umetne 
inteligence je preprosto neskončen, od izboljšanih potovalnih 
izkušenj, platform za virtualno raziskovanje, spremljanja zdravja in 
varnosti med potovanjem, pametne prtljage in logistike, potovalne 
vsebine, ustvarjene z umetno inteligenco, pa tudi brezhibnih 
postopkov načrtovanja potovanja. 

• V današnjem hitrem in tehnološko usmerjenem svetu industrije po 
vsem spektru sprejemajo transformativno moč umetne inteligence 
(AI). Med temi panogami izstopa svet turizma. Turistična industrija 
s svojo zapleteno dinamiko in nenehno razvijajočo se naravo 
sp.rejema AI. Od izboljšanja uporabniške izkušnje do optimizacije 
delovanja, umetna inteligenca spreminja način delovanja potovanj 
in turizma



KAJ JE UMETNA 
INELIGENCA?

Umetna inteligenca (UI) je tehnologija, ki 
računalnikom omogoča, da simulirajo, se učijo in 
izvajajo naloge, ki običajno zahtevajo človeško
inteligenco.

Primeri:
• prepoznavanje slik, 
• govor, 
• razumevanje naravnega jezika,
• odločanje.

Bistvo UI je torej v učenju in prilagajanju
(„notranjega algoritma“) glede na naučeno/izkušnje.



ChatGPT je 
klepetalni robot z

umetno inteligenco 

It is built on large 
language models (LLMs)

GPT4 - 100.000.000.000.000 
parameters

Launched as a prototype on November 30, 2022

Natural language 
understanding



USE CASE OF CHAT GPT IN TOURISM

Chat GPT

Virtual 
Chatbots
Act as,…

No more 
Google 
search!

Marketing,

Social 
media 

content
Context,

Q & A
for events

Quizs

Research, 
ideas for,…

Content:
News, 

Emails,
Books

Data

analysis,
Summarizat

ions

SEO

Legislation
Complaints, 

Answers, Offers

Sales 
automation, 
Customer 

Service

Entertainment

Education and 
trainings,

Mentorship

Scheduling,
searching for 

product

Translator
Product 

Descriptions

Project/Grant 
Writing



DOSTOP CHAT GPT 3.5/4 & DALL-E 3

https://chat.openai.com/
https://chat.openai.com/

https://www.bing.com/ > Chat
https://www.bing.com/images/create/





Here comes the plugins!



PROMPTI IN VTIČNIKI
EXPEDIA, TRIP.COM, GET YOUR GUIDE

Primeri idealnih promptov/vprašanj bi bili:

• Ali mi lahko najdeš nizkocenovni hotel v New 
Yorku, ki je blizu javnega prevoza?

• Kateri so najcenejši leti iz Los Angelesa v 
Tokio za prvi teden decembra?

• Katere so najbolj ocenjene turistične 
dejavnosti v Rimu za ljubitelje zgodovine?

• Katere so družinam prijazne dejavnosti v 
Orlandu?

• Ali lahko priporočiš nekaj romantičnih
izkušenj v Parizu?

• Kateri so najboljši vodni športi v Miamiju?



Plugin za Powerpoint prezentacije



30% turistov že uporablja
CHAT GPT za načrtovanje

bodočega potovanja



PAMETNO/PERSONALIZIRANO/PRILAGOJENO
NAČRTOVANJE POTI 

S SAMO NEKAJ UKAZNIMI POZIVI

VKLJUČNO Z VEČJEZIČNO PODPORO

Roam around.io
EazyTrip AI

AI Trip Planner



UKAZNI POZIV / 
PROMPT ZA 
PREDLOG
TURISTIČNEGA
OBISKA -
DOŽIVETJA
NOVE GORICE

Zdravo

Za tri dni potujem v Novo Gorico in bi te lepo bi te prosil, če mi 
pripraviš prilagojem program ogledov turističnih znamenitosti v 
mestu in okolici, ter predlagaš nekaj lokalov, ki imajo res dobro 
lokalno hrano. Žena in sin si rada ogledujeta muzeje in galerije, tako 
da te bi prosil, da daš poudarek še na ta segment. Prosim te tudi če 
lahko vključiš en obisk saven oz spa centra in pa dodaj kakšen skriti
namig, za lokalni biser, ki ni tako obljuden oz .dobro poznan. 

Prosim te tudi za kratek opis mesta in njegove zgodovine, vključno z 
vidnimi umetniki, arhitekti, pesniki in pisatelji. 

Hvala!





Chat GPT kot influencer!

Kaj piše o vaši turistični
destinaciji!!?



Podpora obiskovalcem
v realnem času

PERSPEKTIVA DESTINACIJE









Ai - osebni asistent / strokovnjak
24/7 – v 99 različnih jezikih





SOMELIJER
STOKOVNJAK ZA 

SLOVENSKI TURIZEM

MOJSTRICA KREACIJ
TURISTIČNIH PRODUKTOV

AI POMOČNIKI IN STROKOVNJAKI 
VAS PRIČAKUJEJO



3D/AI AVATARJI!



• Avtomatizirano trženje
• Stroškovno učinkovita produkcija 

vsebin
• Doslednost v uporabi blagovne

znamke









SEZNAM POZIVOV, KI JIH LAHKO 
UPORABITE OB PRIPRAVI 
TURISTIČNE KAMPANJE Z CHAT GPT

• Kdo je idealna publika za eko hotel na obronkih jezera Jasna 
v Kranjski Gori? Kakšne so njihove želje in vedenje? Kje 
preživljajo čas na spletu?

• Ali lahko dodate več podrobnosti o demografskih podatkih? 
Mogoče starostne skupine? plača? Kako pogosto potujejo?

• Na katere ključne besede naj se usmerim v spletu, ko 
razvijam svojo spletno stran jezero Jasna eko hotel? Ali lahko 
priporočite nekaj dolgorepih ključnih besed, na katere bi 
bilo dobro ciljati?

• Katerih 5 razlogov bi moral napisati, da bi privabil
obiskovalce v naš eko hotel ob jezeru Jasna?

• Ali lahko napišete sporočilo za javnost o odprtju novega eko
hotela na obali jezeru Jasna v Kranjski Gori?

Ali lahko napišete oglas za Facebook, ki promovira nov eko
hotel ob jezeru Jasna v Kranjski Gori?

• Ali lahko ustvarite 3-dnevni, 5-dnevni in 7-dnevni načrt 
potovanja po Sloveniji, ki vključuje vsaj eno nočitev v našem 
novem eko hotelu Jasna v Kranjski Gori?

RAZISKAVA TRGA ?!







KADROVSKI OGLASI



VPLIV NA
GOSPODARSTVO

• Goldman Sachs - Generativna umetna inteligenca bi 
lahko vplivala na 300 milijonov delovnih mest v 
Evropi in ZDA. Večina ljudi (67%) bo nekaj manj kot 
polovico dela opravila avtomatizirano in verjetno 
obdržala svoje pozicije, pri čemer bi lahko dodatni
prosti čas izkoristila za bolj produktivne, kreativne
aktivnosti. Okrog 7% zaposlenih v ZDA pa naj bi bilo
na delovnih mestih, kjer bi lahko vsaj polovico stvari 
opravila generativna umetna inteligenca in ravno ti
so najbolj na udaru. 

• Umetna inteligenca bo reimo novinarjem lajšala delo, 
nikakor pa ne bo nadomestila dela novinarjev, saj ni 
in še dolgo ne bo sposobna ustvarjati originalne 
oziroma ekskluzivne vsebine,

• Omejitev vidimo predvsem v »halucinaciji« 
generatorjev besedil, kot je ChatGPT, saj se na 
rezultate ne gre povsem zanesti, resen medij pa si ne 
sme privoščiti objavljana netočnih oziroma 
nepreverjenih besedi



PROMPT INŽENIRING



PROMPT’S (UKAZNI POZIVI)
Napredni ukazi so načini za natančnejše usmerjanje odgovorov, ki jih generira ChatGPT. Z uporabo takšnih ukazov lahko 
izrazite bolj specifična vprašanja ali zahteve, da bi dobili bolj ciljne in ustrezne odgovore. Nekaj napotkov za napredne ukaze 
vključuje:

• Natančno zastavite vprašanje: Poskusite biti čim bolj jasni in natančni v svojem vprašanju. To bo ChatGPTju pomagalo 
bolje razumeti, kaj želite vprašati, in posledično bolje odgovoriti.

• Kontekst: Če želite izvedeti več o določeni temi, začnite z uvodnim kontekstom. Na primer, če želite vprašati o zgodovinski 
osebnosti, navedite nekaj osnovnih informacij o tej osebi, da bo ChatGPT lažje razumel vašo zahtevo.

• Zaporedna vprašanja: 1 odgovor ni vedno najboljši! Če vam prvotni odgovor ne da želenih informacij, postavite zaporedna 
vprašanja ali ponovite vprašanje z več podrobnostmi. Tako boste dobili bolj natančne in koristne odgovore.

• Zahtevajte vir informacij: Vprašajte ChatGPT, naj navede vir, iz katerega je pridobil določene informacije. To vam 
omogoča, da preverite točnost in zanesljivost informacij.

• Alternative: Vprašajte za alternative, med katerimi lahko izbirate. Vprašajte ga, zakaj je izbral določene pristope.

• Omejitve dolžine odgovora: Če želite krajši odgovor, lahko navedete, naj bo odgovor kratek ali zgoščen. Če želite daljši in 
bolj podroben odgovor, navedite to v vašem vprašanju.

• Zavala – ključno pri trenigu GPTja so lajki in zahvale, saj on na ta način oblikuje vaše preference za bodoče odgovore!

S temi naprednimi ukazi in smernicami lahko izboljšate rezultate, ki jih dobite od ChatGPT, in bolje izkoristite njegove 
funkcionalnosti.







IZJEMEN V VLOGI
POMOČNIKA ZA PISANJE

PROJEKTOV



https://chat.openai.com/
g/g-BCEUhUBbn-
fundableai-modern-
fundraising





UMETNA INTELIGENCA
KO POSTANETE UMETNIK KOT 

GA ŠE NI BILO …



MIDJOURNEY & DALL-E3
HTTPS://WWW.MIDJOURNEY.COM/APP

AI programska orodja ko sta "Midjourney“ in
Dall – E 3, lahko ustvarijo kompleksne slike
z uporabo preprostih besed ali fraz, ki jih
podamo v “pozivnem ukazu” - iztočnici ali
“promptu”.

"Midjourney" in Dall-E3 lahko pretvori
besede v slike v le nekaj sekundah.







KAKO HITER JE 
LAHKO RAZVOJ 

NOVEGA PRODUKTA?

• Turistični spominki (magnetki, razglednice,…)

• Majice in tekstil

• Nakit

• Gastronomija, 

• Maskote

• Merchandising

• Logotipi

• Letaki, plakati,…



PROMPT

LANDING PAGE FOR 
TOURIST DESTINATION

Midjourney in Dall-E -3 razbije
besede in fraze v iztočnici na

manjše kose, imenovane "žetoni" 
(ang. "tokens"), ki se lahko primerjajo z 
njegovimi podatki za usposabljanje in 

nato uporabijo za generiranje slike. 



PREMISLITE, KATERI 
PODROBNOSTI SO 

POMEMBNE 
• Vse, kar pustite nedorečeno, vas lahko preseneti. 

• Lahko ste specifični ali nejasni, toda vse, kar izpustite, bo naključno. 

• Biti nejasen je odličen način za raznolikost, toda morda ne boste dobili
specifičnih podrobnosti, ki jih želite. 

• Poskusite biti jasni glede kakršnega koli konteksta ali podrobnosti, ki 
so vam pomembne. 

• Predmet: oseba, žival, lik, lokacija, predmet itd. 

• Medij: fotografija, slikanje, ilustracija, kiparstvo, risanje, tapiserija
itd. 

• Okolje: notranji prostori, zunanji prostori, na luni, v Narniji, pod vodo, 
v Smaragdnem mestu itd. 

• Osvetlitev: mehka, ambientalna, oblačna, neonska, studijska itd.

• Barva: živahna, umirjena, svetla, monokromatska, pisana, črno-bela, 
pastelna itd.

• Razpoloženje: umirjeno, mirno, divje, energično itd. 

• Kompozicija: portret, posnetek glave, bližnji posnetek, pogled z vrha
itd.



HOW TO MANAGE IMAGE
Upload + Prompt





DETAILED 
INFOGRAPHIC

• https://cdn.discordapp.com/attachm
ents/1008571023047798794/110885
5313442013326/SamuelMeilak_Deta
iled_infographic_of_the_human_hea
rt_with_accur_4e97014b-1f23-488f-
bf49-1038219e553c.webp



NAJOBOLJ
ZNANA SLIKA
USTVARJENA

Z AI





ZAMAHNITE S 
ČAROBNO
PALICO...

Aleš Pevc, Tehnološki park Ljubljana

ales.pevc@tp-lj.si

www.tp-lj.si



Skenirajte QR kodo in prevzemite
unikaten digitalni spominek 
v obliki POAP (Proof Of Atandnece 
Protocol) NFT-ja

E: info@vandri.io
W: vandri.io

DARILO IN ZAHVALA



VPRAŠANJA?


