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V anketi o tujih turistih, ki jo je SURS
izvajal leta 2015, je bilo zajeto vedje
Stevilo moskih kot Zenskih srbskih !
turistov. :

* R

58w 42%

Skoraj dve tretjini srbskih turistov,
zajetih v anketi, je bilo starih med 25
in 44 let, tretjina pa je bila stara od
45 let do 64 let.

N 61s 33%» N

15-24 25-44 45-64 65+

Stevilo srbskih turistov vkljuéenih v raziskavo je 140 | N = za objavo premalo natanéna ocena | Vir: SURS, Anketa o tujih turistih 2015

Kar 91 % sodelujocih srbskih turistov je bilo
zaposlenih, najve€ med njimi je strokovnjakov (27 %).

___________________________________________

o
‘!-.J
zaposlen upokojen Student drugo
91% N N N
\4
strokovnjak
26%
uradnik, administr. obrt, industrija
delavec N
16%
visoki uradnik, drugo
menedzer 11%
16%

tehnik, strokovni

osebne storitve,
sodelavec

trgovina

150 11%

Kje dopustujejo?

. Srbski turisti so v 2015 najpogosteje obiskali gorske (35 %) in obmorske
. obdine (24 %).

Z4

gorska obmorska Ljubljana zdraviliSka druge obcine

35% 24 13% 13% N

_________________________________________________________

Vecina srbskih turistov (98 %) je bila nastanjena v hotelih, najve¢ v hotelih
s Stirimi in petimi zvezdicami (63 %).

_________________________________________________________

Hoteli Hoteli
****/***** % */**/***
[ |

Polovica anketiranih srbskih turistov je Slovenijo v 2015 obiskala v ¢asu
glavne sezone, najvec julija (28 %).

v glavni sezoni e % w“%

A
179, 18%

izven sezone

48w

28y 24% 13% )
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Nacrtovanje poti

Dve tretjini jih je Slovenijo obiskalo na podlagi osebnih izkuSen;,

71 % se je za obisk Slovenije odloGilo pred nekaj manj kot tretjina pa na podlagi priporo€il sorodnikov in

vec¢ kot enim mesecem.

prijateljev.
B e
- g
T
L @
veé kot en mesec manj kot 1 mesec osebne izkusnje priporocila spletne strani
71% 200, 66% 29% 15%

i . 89 % je pri organizaciji potovanja uporabilo internet, najpogosteje
' | za pridobitev informacij pred in med potovanjem ter za

71 % anketiranih srbskih turistov je potovalo s
partnerjem ali druzino.

rezervacijo prenocisca.

—' Olftl

uporaba interneta za _pridobitey rezervacija
s partnerjem/ druzino sam s sluzbenimi kolegi organizacijo potovanja informacij prenocCisca
71% 13% 11% 89% 70% 63%

Vecina je potovanje organizirala brez pomodi potovalne agencije, najpogosteje neposredno v prenocitvenem objektu
(50 %) in preko spletnega rezervacijskega sistema (28 %). Le 12 % se je pri organizaciji obrnilo na turisti¢no agencijo.

neposredno v spletni . — bre_zv .
prenocitvenem % rezervacijski t:n;t:gir_]aa vhaprejsnje
Fy objektu sistem .J gencl) \rezervacue
A= 50% AN, 28% W=l 12% oYo®* N

Stevilo srbskih turistov vkljuéenih v raziskavo je 140 | N = za objavo premalo natancna ocena | Vir: SURS, Anketa o tujih turistih 2015

Zakaj in kam potujejo?

. Ved kot dve tretjini (68 %) srbskih turistov je pridlo v '
. Slovenijo na pogitnice, se sprostiti ali rekreirati, dobra petina :
. pa poslovno. !

poditnice, sprostitev, poslovno obisk sorodnikov, izob.,
rekreacija kultura, vera, nakup
68% 22% N

Za kar 87 % srbskih turistov je bila Slovenija edini cilj
potovanja.

wr

<
Slovenija edini cilj Poleg Slovenije obiskali
potovanja Se druge drzave
87% 13%



STO
I8 SRBSKI TURISTI

lzdatki Motivi
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V 2015 so srbski turisti v povprecju dnevno potroSili 82 €; najveC za i Pri  izbiri potovanja ali |
nastanitev. Za prevoz v Slovenijo in nazaj so v povprecju potrosili 80 €. 1 pocitnic so srbskim turistom |
Kar 94 % jih je menilo, da so bili izdatki za potovanje in bivanje v mejah . najpomembnej$a prijaznost !

prijaznost lokalnega osebna  moznost za cenovna ugodnost
osebna varnost prebivalstva varnost pocitek ponudbe

L o e e e 86% 82% 17% 17%

7y - AN o -
oa 82€ ~ nastanitev

povprecni dnevni 14% 0
izdatki

priCakovanega. lokalnega prebivalstva in

e o o o o = = = = = = = - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - ——————

I

hrana v lokalih izdatki v mejah i Srbski turisti so bili s turisticno ponudbo Slovenije v letu 2015 zelo zadovoljni,vée posebej z |

pricakovanega + osebno varnostjo, CistoCo destinacije in prijaznostjo lokalnega prebivalstva. Se najmanj je !

" 8% 94y . bilo takih, ki so bili (zelo) zadovoljni s ponudbo kazinojev in igralnic. Na nekaj veé kot 32 % :

¥ 80¢ drugi nakupi 0 :L je Slovenija naredila bolj$i vtis od pri¢akovanega. !
povprecni izdatki

za prevoz L 8%
gorivo

i Nekaj manj kot 90 % se jih je v Slovenijo pripeljalo z avtom ali s kombijem. i
' Vec kot tri Cetrtine srbskih turistov se je prehranjevalo v nastanitvenem !

oL W

Najbolj
zadovoljni

osebna CistoCa prijaznost lokalnega
objektu, 18 % pa v gostinskih lokalih. varnost destinacije prebivalstva
"""""""""""""""""""" 99% 92% 91%
m bolj$i vtis od
o™ e 89% oD 78% ’, j ® priGakovanega
. . . = , * P
avto, kombi penzion / polpenzion =5 ‘ O p 3 2
E < = %
18% -% S kazinoji in konferencna ponudba kulturnih
N z $ igralnice ponudba prireditev
avtobus v gostinskih lokalih 34% 52% 53%

Stevilo srbskih turistov vkljuéenih v raziskavo je 140 | N = za objavo premalo natancna ocena | Vir: SURS, Anketa o tujih turistih 2015



