OCENA POTENCIALA
DOMACEGA GOSTA

Predstavitev kljucnih rezultatov

Matjaz Robinsak | matjaz.robinsak@valicon.net
18.12.2020

\V/AARIS{OI\\W TOURISM @



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

W Zakaj smo izvajali raziskavo?

STRUKTURA
DOMACEGA TRGA

Slovenci kot turisti.

IZDATKI in ODNOS
DO CENE

Koliko potrosijo in kaksen je

odnos do cene.

MOTIVI IN
POTOVALNE NAVADE

Zakaj potujejo?

PODOBA SLOVENIJE
IN NJENIH PREDELOV

Kako domaci gosti vidimo
Slovenijo kot destinacijo in
tudi konkretneje njena

geografska podrocja?

DOMACE
DESTINACIJE

Kam v Slovenijo gredo na
oddih in pocitnice? Kje so
bili letos?

TURISTICNI BONI

Odnos in poraba turisticnih

bonov ter njihov ucinek.

PREFERENCE TUJIH
DESTINACIJ

Katere so pomembnejse tuje
destinacije / drzave,
podrocja, kamor potujejo?

POTENCIAL 2021

Kaj lahko pricakujemo

naslednje leto?



STO VALICON D @

REPREZENTATIVNI VZOREC:

ik € g

1.996 1.762 1.513

anketirancev tistih, ki potujejo obiskovalcev Slovenije

PERSON

Ekipa 10-ih strokovnjakov

. na projektu:
T = 29 min 7 21.-28.10.2020 -
Povpreéni ¢as trajanja ankete #| | Obdobje zbiranja podatkov VALICON J a Z ve m.

Spletni panel:
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SLOVENSKA
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ORGANIZACIJA

VALICON R{ULELY

Demografija vzorca

H
REGIJE
Sever
osrednjeslovenske! Prekmurje|
regije
Koroska B o
i Stajerska
i
Cezenjeia . Savinjska
------------------- Zasavje
Osrednija
Slovenija
Goriska Posavje
Dolenjska
Kras]
Notranjska "8 7o 00y
Bela
Obala Zkrajina

Prekmurje (Murska Sobota, Lendava), Stajerska (Pohorje, Rogla,
Ptuj), Koroska, Savinjska (Celje, Velenje, Rogaska, Podcetrtek),
Zasavje (Trbovlje), Posavje pod Dolenjsko (Krsko, Catez),
Dolenjska (Novo Mesto, Otocec), Bela Krajina, Kocevsko z
Ribnico, Notranjska (Postojna, Pivka, Ilirska Bistrica), Osrednja
Slovenija (Ljubljana), Osrednja Slovenija, severni del
(Kamnisko-Savinjske Alpe), Gorenjska, Gorisko podrocje (Nova
Gorica, Vipava, Brda), Posocje (Tolmin, Kobarid, Bovec), Obalna
Slovenija, Kras

SPOL:

moski
Zenski

IZOBRAZBA:

Nedokoncana srednja $ola [l 4%
Srednjedolska izobrazba

Visokogolska izobrazba [l 6%

Poklicne kvalifikacije | 1%
univerzitetni tudij [N 17%

Podiplomski $tudij | 1%
Doktorat, postdoktorat | 1%
ne vem/b.o. \ 0%

STAROST:

18 - 29 let

30 - 39 let

40 - 49 let
50 - 59 let

60 - 75 let

OSEBNI DOHODEK:

brez dohodkov M 3%
do 365 EUR I 7%
365 do 550 EUR [ 6%
550 do 730 EUR N 1%
730 do 920 EUR N 15%
920 do 1100 EUR N 15%
1100 do 1280 EUR N 3%
1280 do 1460 EUR [N 3%
1460 do 1830 EUR M 6%
1830 do 2200 EUR [l 3%
nad 2200 EUR M 2%
ne vem/b.o. NN 5%
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ORGANIZACIJA

Izhajamo iz statistic¢nih regij (12), z dodatno razdelitvijo

(17).
= ‘
Stajerska e

Zasavska

Kortl)a‘ika

Posavska

Jugovzhodna
Slovenija

Bela krajina



STO

TURISTIENA
ORGANIZACIJA

SLOVENSKA VALICON R{ULEY @

KAKO OBRAVNAVAMO CILIJNE SKUPINE?

Osnova: Osnova: ABSOLUTNA
CILJNE SKUPINE OBISKOVALCI ~ SLOVENILJA, e ——
SLOVENIJE 18-65 LET
POPULACIJA 18-75 LET / 100,0% 1.546 727
TISTI, KI POTUJEJO / 87,1% 1.346 760
XS@OVALCI SLO VE OBISKOVALCI SLOVENILJE 100% 75,8% 1.172 715
ov Y
KRATEK ODDIH (1-2 nodi) 47,2% 35,8% 553 752
ODDIH (3-6 noéi) 65,1% 49,3% 763 267
KRATEK ODDIH POCITNICE POCITNICE (7+ noéi) 19,2% 14,6% 225 261
ODDIH
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SLOVENSKA
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B POTOVALNE NAVADE SLOVENCEV

Oddih v Sloveniji v
zadnjem letu

76%*

Slovencev obiskuje tudi
Slovenske turisti¢ne

47%

krajsi oddihi (1-2 no¢i)

65%

oddihi (3-6 noci)

19%

poéitnice (7+ noti)

87%*

Slovencev potuje

destinacije

=1.173.000

PREVLADUJOCI MOTIVI IN INTERESI - TOP 4 PERSONE

3 VECNO MLADI
, g Velikost 199

ZELENI RAZISKOVALCI

LEPOTNI RAZVAJENCI
Velikost 316
Delez 23,5%

OBISKOVALCI SLOVENIJE: prenoéili vsaj 1 no¢ v Sloveniji v zadnjih 12 mesecih. *Delez glede na populacijo Slovenije v starosti 18-75 let. Velikosti person predstavljene v tisoéih.

PREDANE MAME
Velikost 194 Velikost 108
Delez 14,8% Delez? 14,4% Delez 8,1%




PREGLED PERSON IN POZICIJA PO
PODROCJIH SEGMENTNIH SKUPIN

* oznacuje persone z otroki

e AVANTURISTI

e [ELENI RAZISKOVALCI
* AKTIVNE DRUZINE*
« URBANI OZAVESCENI
e AKTIVNI NOSTALGIKI
* PREDANE MAME*

* SPROSCENI ESKAPISTI
« DRUZABNI FOODIEI*
« URBANI POTROSNIK]
* BREZKSRBNI MLADI
* VECNO MLADI

* LEPOTNI RAZVAJENCI*

AKTIVNE
DRUZINE

AKTIVNI
PREDANE NOSTALGIKI

BREZSKRBNI

DRUZENJE MLADI

(DRUZABNIKI)

DOZIVETIA
(RAZISKOVALCI)

Y

VALICON RIS @

7
. AVANTURISTI

ZELENI
RAZISKOVALCI

LEPOTNI
RAZVAJENCI

SKRB ZASE (MUZE)

16



STO le person, velikost in projekcija

SPROSCENI
ESKAPISTI
Velikost 99
Delez 7,3%

URBANI OZAVESCENI

Velikost 56
Delez 4,1%

Velikost 316
Delez 23,5%

VECNO MLADI

URBANI POTROSNIKI

AKTIVNE DRUZINE
Velikost 199 Velikost 86 Velikost 53
Delez 14,8%

Delez 6,4% Delez 4%

RAZISKOVALCI
Velikost 194
Delez 14,4%
Velikost 108
Delez 8,1%

DRUZABNI FOODIEJI
Velikost 77

Delez 5,7%

AKTIVNI NOSTALGIKI

Velikost 65
Delez 4,8%

BREZSKRBNI MLADI

Velikost 49
Delez 3,6%

AVANTURISTI

Velikost 44

Delez 3,3%

‘ OSNOVA - TISTI, KI POTUJEJO: Velikost: 1.346 760 Delez: 100,0% ‘

*Velikost: predstavljena v tisoCih; Priadnost segmentnim skupinam: D — Druzabniki, R — Raziskovalci, M - Muze

| Velikost > 8% | | Velikost < 4% |
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W Velikost podrocnih segmentnih skupin
22%

DOZIVETIA
(RAZISKOVALCI)

10% [
7%

DRUZENJE MLADI SKRB ZASE (MUZE)
(DRUZABNIKI)

17% 6% 38%



TURISTIENA
ORGANIZACIJA

§IQ‘WTOP 3 persone/regijo (e

STAJERSKA

LEPOTNI RAZVAJENCI: 25%
ZELENI RAZISKOVALCI: 15%
VECNO MLADI: 12%

SEVER OSREDNJE SLO.
LEPOTNI RAZVAJENCI : 22%
ZELENI RAZISKOVALCI : 15%
AKTIVNI NOSTALGIKI: 14%

KOROSKA
ZELENI RAZISKOVALCI: 25%
VECNO MLADI: 17%
LEPOTNI RAZVAJENCI: 11%

OSREDNJA SLO.

ZELENI RAZISKOVALCI: 24%

RN LEPOTNI RAZVAJENCI: 19%
URBANI POTROSNIKI: 13% :

ZELENI RAZISKOVALCI: 23% 6 Jsrednjeslovenske

LEPOTNI RAZVAJENCI: 18%

LEPOTNI RAZVAJENCI: 24%
VEENO MLADI: 18%

regije . \ZELENI RAZISKOVALCI: 10%
. Koroska

Prekmurje

 VECNOMLADI: 11% E Stajerska
'
POSOCIE ' . LEPOTNI RAZVAJENCI: 26%
ZELENI RAZISKOVALCI: 27% Savinjska VECNO MLADI: 14%
LEPOTNI RAZVAJENCI: 16% —— ZELENI RAZISKOVALC: 13%
\ VECNOMLADY, 8% Rt - - - - - Zasavje VECNO MLADI: 33%

AKTIVNI NOSTALGIKI: 18%
ZELENI RAZISKOVALCI: 15%

LEPOTNI RAZVAJENCI: 35%
VEENO MLADI: 13%
ZELENI RAZISKOVALCI: 13%

Osrednja
Slovenija

Goriska Posavje
Dolenjska

ZELENI RAZISKOVALCI : 17%
LEPOTNI RAZVAJENCI: 16%
L DRUZABNI FOODIEJI: 14%

LEPOTNI RAZVAJENCI: 28%
ZELENI RAZISKOVLACI: 17%
URBANI POTROSNIKI: 9%

Notranjska LEPOTNI RAZVAJENCI: 25%
ZELENI RAZISKOVALCI: 18%
PREDANE MAME: 14%

-

BELA KRAJINA
ZELENI RAZISKOVALCI: 19%
URBANI POTROSNIKI: 14%
PREDANE MAME: 14%

ZELENI RAZISKOVALCI: 21%
LEPOTNI RAZVAJENCI: 17%
VECNO MLADI: 13%

NOTRANIJSKA

LEPOTNI RAZVAJENCI: 23%
ZELENI RAZISKOVALCI: 16%
VECNO MLADI: 14%

ZELENI RAZISKOVALCI: 17%
URBANI POTROSNIKI: 16%
AVANTURISTI: 14%

KOCEVKSO

-




STO‘WSegmentne skupine / REGIJE

SSSSSSSSS

Sever
osrednjeslovenske

regije

AAAAAAAAAAAA

Raziskovalci “ ’

B Raziskovalci
B Muze

[ Druzabniki

@



Tisti, ki potujejo

POTOVANJA V TUJINO IN
PERCEPCIJA SLOVENIJE V
KONTEKSTU TUJINE



STO | EEZM 1zkusnja in izbira tujih drzav

ORGANIZACIJA

OBISK IZKUSNJA PRVA IZBIRA IZBIRA
Hrvaska 80% Hrvaska 63%
Italija Gréija
Avstrija Italija
Nem¢ija Spanija
Bosna in... Avstrija
Srbija Turgija
Gréija Francija
Spanija Crna gora
Francija Portugalska
Madzarska Velika Britanija
Ceska Srbija
Crna gora Nemcija DRZAVE IN PODROCJA, VKLJUCENA V MERITEV:
Turcija Severna Amerika 13% Estonija, Finska, Francija, Gréija, Hrvaska, Irska, Italija,
waomemsk RN 120 | pabvi Uve Liksemburg Madiaic, el Holdavi
Svica Azija 11% Portugalska, S_evegna I‘_’I_akeponija, Rgm_unija, RVL:I'Sija,
A St L
Belgija Severna Afrika Nova Zelandija, Polinezija), Severna Afrika, Ostala
Azija Cetka ﬁir’zlgﬂi(;uina Amerika, Severna Amerika, Srednja
Portugalska MadZarska o
Severna Amerika Belgija

OPOMBE: Prikaz top 20 drzav, kjer so tisti, ki potujejo kadarkoli bivali vsaj 2 no¢i z namenom oddiha, pocitnic ali potovanja. IZKUSNJA: kadarkoli, OBISK: v zadnjih 12 mesecih.

Osnova: Tisti, ki potujejo @



SLOVENSKA
TURISTIENA

ORGANIZACUA Delez obiskovalcev glede na priljubljenost destinacije

STO Relevantnost destinacij

V VZPONU TOP DESTINACIJE

e Slovenija

¢ Avstrija

* ltalija

® Hrvaska
TRADICIONALNE

% izgublja - % pridobiva na priljubljenosti

SPREGLEDANE

24 51

izkusnja (%)
V grafu je prikazan deleZ obiskovalcev glede na razmerje pridobiva - izgublja na priljubljenosti (destinacija % izgublja - % pridobiva). % turistov na destinaciji

OPOMBE: predstavlja obiskanost destinacije (najvedji dele? turistov se nahaja na destinacijah v desnem kvadrantu). V meritev podobe Slovenije kot turisti¢ne destinacije so T L
bile za moznost primerjave vkljuéene $e sosednje drzave: Avstrija, Hrvaska in Italija. Osnova: Tisti, ki potujejo



STO Relevantnost Slovenije
PSS Relevantnost Slovenije kot turisticne destinacije glede na priljubljenost po

ORGANIZACIJA X )
segmentih turistov

V VZPONU KLIJUCNI

e Urbani ozavesceni

L IBrezskrbni mladi ]

0|Zeleni raziskovalci |

¢ 50-75 ® Druzabni foodieji

0|Predane mame |

* IZLETPOCITNICE
¢ e 7enski  4ODDIH

20 QSproééeni eskapisti e 30-39 e Urbani potro$niki
______________________________ eomoski T
e Aktivni iki !
"||Vec":no mladi ] ® 18-29
ﬂemﬂni razvajenci |

| e Avanturisti | | e Aktivne druzine |

% izgublja - % pridobiva na priljubljenosti

SPREGLEDANE PRINASALCI DENARJA

4 I Velikost > 8% I | Velikost < 4% ]
izkusnja (%)

1"

V grafu so prikazane persone in segmenti potenciala (kratek oddih, iddih, pocitnice) glede na razn_1erje- prfdobiva - izgublja na priljubljenosti

OPOMBE:  cstinacija % izgublja - % pridobiva). *izlet=KRATEK ODDIH Osnova: Tisti, ki potujejo @



STO W Podoba Slovenije med domacimi gosti

ORGANIZACIJA

::.4-"" 5 : . . - . .~' ; o
14 % [l nudi drugac¢no izkusnjo od mnozi¢nega turizma bazslong T 46 %

4% | za obisk sem pripravljen placati ve¢ | SBiee s akas 027 %
7% 1 . S fudi ednistyene featanve BUTICNA ZELENA * ima bogato naravno pokrajino [ 42 %
8 % [| omogoéa dozivetja, ki jih drugje ne morem doZiveti mazvila rainosine cbifke:turizma; I 16/%
i 16% [1 ima ponudbo za zahtevnega turista; . ) y °
0 - * - )
! 327 o//° % ini::ltlylar;ktz je dobra za sprostitev v naravi [ | 38 %
° K gdb je idealna za lazje sprehode v [] 26 %
15% [ gastrqr;ozzsrac;igzg\l;alcg LCISU S AKTIVNA . naravi
8‘; 0 'e] St S : je za adrenalinske pocitnice [ 16 %
|€ Za urbane wriste .
o % ) e omogoca raznolike Sportne [] 26 %
25% [ je bogata z umetnostjo in i aktivnosti
kulturo  /
33% M je druzinam prijazne;"'-E ,
9 i i i VTI 1 ZDRAVA
30 QA’ ‘VDI] 1 zﬂzgt:;:ggiﬂg; = . ima bogato wellness in zdraviliko ponudbo []38%
,,° . . J . i omogoca mir in sprostitev [ 36%
12% [] je za avanturisti¢ne pocitnice S m——c——— siviienja 0 18 %
14 % [] je v trendu ; l—fl_

18 % W je za romanticne pocitnice v dvoje :

relevantnost znamke

pridobiva na popularnosti [7] 24 %
izqublja na popularnosti | 4 % {

V prizmi so prikazani vsi elementi povezani s podobo destinacije in so razdeljeni v 6 klju¢nih dimenzij podobe. Za vsako posamezno dimenzijo so elementi razvrséeni
OPOMBE: po padajo¢em vrstnem redu. Z modro in podértano so oznaceni elementi, ki statisti¢no znacilno pozitivno odstopajo, z rdeco pa elementi, ki statisti¢no znacilno Osnova: Tisti, ki potuieio
odstopajo negativno. *Kulinarika, ki temelji na lokalnih sezonskih sestavinah - ’ P €]



STO Pomembnost elementov

TURISTIENA

ORGANIZACIJA Vpliv elementov na izbiro Slovenije kot destinacije za pocitnice ali oddih

*zanimivi elementi so v zgornjem delu slike (vplivni), najboljsi so tisti na desni strani slike (pomembni)

:
1
i
!
i @ je dobra za sprostitev v naravi

!, .
gima bogato naravno pakrajino @ je zelena

I

I

|

skulinarika |
.= oomogoca raz:nollke Eportne aktivnosti
_.r‘ ®° je druzmam prijazna sima bogato wellness in zdraviliSko ponudbo

) | @ omogoca mir in sprostitev
rofomsko ponuclbd ®<krbi za naravno okolje

i je idealna za laZje sprehode v naravi

.: je usmerjena v zdrav nacin Zivljenja

-------------------------------------------- i ista_________ -qeodpna-mgastéqubna———--------———--------——--------———--------———------------------

/DJE Za rcmantlcne :

iskgvalce i
,oirazvija trajnostne obliks:e turizma
./ i @ je za adrenalinske poditnice

: enudi drugacno |qusn]o od mnozitnega turizma

1

i

i

1

1

1

i

i

:

4 ¢ je za avanturisticne pumtnloe i
ﬂq v trendu |

: @ nudi najvet za denar

i ® nudi Edinstven:e nastanitve

1

i

i

destinacije za pocitnice ali oddih

@ je za urbane turiste

I
@ omogoca dozivetja, thh drugje ne morem dozwell

vpliv elementa podobe na izbiro Slovenije kot

@ za obisk sem pripravljen placatl: ved

25 5 0 5

SibkejSa asociacija Slovenije € - mocnejsa asociacija Slovenije

OPOMBE: Vodila za interpretacijo: elementi v zgornjem desnem kvadrantu mocno vplivajo na podobo destinacije. To so elementi, ki vplivajo na to,

M " . Osnova: Tisti, ki potujejo @
da se posameznik odloc¢i za dopustovanje na destinaciji. Visji srednji kvadrant predstavlja nove priloznosti. ! P 1€]
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SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

Drzava

SLOVENIJA

HRVASKA

ITALIJA

AVSTRIJA

Pozicija
relevantnosti

Kljucne
persone

Spregledane
persone

Najbolj znacilni elementi
podobe

W Kljucne znacilnosti Slovenije in sosednjih drzav

Najmanj znacilni elementi
podobe

» Top destinacija

« Urbani ozavesceni

» Zeleni raziskovalci

 Druzabni foodieji

« Sprosceni eskapisti

» Avanturisti

* Lepotni razvajenci
 Ve¢no mladi

« Aktivni nostalgiki

+ Je zelena

« Je dobra za sprostitev v naravi

» Ima bogato wellness in zdravilisSko
ponudbo

+ Je bogata z umetnostjo in
kulturo

« Je za romanticne pocitnice v
dvoje

* Ima ponudbo za zahtevnega
turista

* Tradicionalna

* Lepotni razvajenci
* Predane mame

« Aktivni nostalgiki
« Urbani potrosniki
« Druzabni foodieji
* Sprosceni eskapisti

+ Je druZinam prijazna
« Omogoca mir in sprostitev
« Izgublja na popularnosti

+ Je bogata z umetnostjo in
kulturo

+ Je zelena

» Skrbi za naravno okolje

» Spregledana

« Druzabni foodieji
« Zeleni raziskovalci
 Urbani ozavesceni
« Urbani potrosniki

 Aktivne druzine
* Predane mame
* Brezskrbni mladi
 Aktivni nostalgiki

» Je bogata z umetnostjo in kulturo

* Ima bogato gastronomsko
ponudbo

+ Je za romanti¢ne pocitnice v dvoje

» Omogoca raznolike Sportne
aktivnosti

« Je druzinam prijazna

» Je dobra za sprostitev v naravi

*V vzponu

* Urbani potrosniki

 Brezskrbni mladi
* Lepotni razvajenci
« Aktivni nostalgiki

 Skrbi za naravno okolje

+ Je zelena

* Ima ponudbo za zahtevnega
turista

» Ima bogato gastronomsko
ponudbo

» Kulinarika

« Je za romanti¢ne pocitnice v
dvoje

OPOMBE: V meritev podobe Slovenije kot turisti¢ne destinacije so bile za moznost primerjave vkljucene $e sosednje drzave: Avstrija, Hrvaska in Italija.



Obiskovalci Slovenije

IZKUSNJE V SLOVENIJI
LETOS



TURISTIENA

o1 HEZN NAJBOLJ OBISKANI DELI SLOVENIJE (v zadnjem letu)

ORGANIZACIJA

AKTIVNOSTI OBISKOVALCI PO REGIJAH

Sonce in morje 66%
Obisk naravnega parka,

@ . . 57%
naravne znamenitosti

, Rekreacija 36%

Sportne aktivnosti 34%

Gastronomsko popotovanje 26%

POTOVALNI MOTIVI

Sprostitev 42%
Spociti se, upocasniti zivljenje 38%
A Umik od vsakdana 38%
Spoznati nekaj novega 33%
Preziveti ¢as z druzino 26%

S KOM POTUJE

V paru 47%

Z druzino 36%

ﬁ a S prijatelji 11% ‘
Sam 5%

S sorodniki 2% @r‘

.

© 0 NS N Ak W N

I e
N B o

e
W

15
16
17

Prekmurje
Stajerska
Koroska
Savinjska
Zasavje
Posavie
Dolenjska
Notranjska
Osrednja Slovenija
Gorenjska
Goriska
Obala

Bela krajina

Sever
osrednjeslovenske
regije

Kocevsko

Posocje

Kras

Prikazani so deleZi obiskovalcev posameznih regij oz. podro¢ij. Osnova so obiskovalci Slovenije (vsaj 1 noéitev v zadnjem letu).



STO W Splosno zadovoljstvo

ORGANIZACIJA

ZADOVOLISTVO povpreéje
Osnova: obiskovalci Slovenije
SKUPAJ 23% [ 3,1
BELA KRAJINA 36% el 3,4
KRAS 29% 3,4
ZASAVIE 20% 73% 7% 3,3
[ GORENJSKA1 26% 65% 9% 3,2
POSOCIE 26% 65% 10% 3,2
OSREDNJA SLOVENIJA,.. 30% 56% 14% 3,2
STAJERSKA 23% 69% 9% 3,2
KOROSKA 26% 65% 10% 3,2
NOTRANIJSKA 22% 68% 10% 3,2
| PREKMURJE1 22% 70% 8% 3,2
DOLENJSKA 23% 66% 12% 3,2
GORISKO PODROCIE 25% 62% 13% 3,1
SAVINISKA 21% 67% 12% 3,1
KOCEVSKO Z RIBNICO 19% 71% 11% 3,1
| OBALNA SLOVENIJA| 19% 65% 16% 3,0

POSAVJE POD DOLENJSKO 13% 73% 14% 3,0
OSREDNJA SLOVENIJA 17% 65% 18% 3,0

B Nad pricakovanji [ 1zpolnila je moja pri¢akovanija B rod pricakovani

Osnova:
Obiskovalci Slovenije (21)



o1 EEE Priporotilo

NPS - STOPNJA PRIPOROCANJA irl:l:esx
SKUPAJ 39
KOROSKA 56
STAJERSKA 54
POSOCIE 53
| GORENJSKA | 52
BELA KRAJINA
| prekMUrIE | VTN 46
NOTRANJISKA 44
DOLENJSKA 43
SAVINJISKA 41
GORISKO PODROCIE [ 51% [T
KOCEVSKO Z RIBNICO 37
ZASAVIE 36
KRAS 36
| OBALNA SLOVENDJA | 33
POSAVJE POD DOLENJSKO 33
OSREDNJA sLOVENDIA,.. PSS 33
OSREDNJA SLOVENIJA 32
Priporocila:

B obrekovalci nevtraini [l promotorji

OPOMBA: Obrekovalci predstavljajo vrednosti od 0-6, nevtralni 7-8, .
promotorji 9-10 (priporo¢ajo drzavo). NPS index je delez Ospova. . B
promotorjev minus delez obrekovalcev in kaZze na stopnjo lojalnosti. Obiskovalci Slovenije @



STO m Zadovoljstvo po personah

ORGANIZACIJA

SKUPAJ 23%
DRUZABNI FOODIEJI 43%
| PREDANE MAME | 28%
URBANI POTROSNIKI 27%
| BREZSKRBNI MLADI | 24%
| URBANI OZAVESCENI | 28%

[ZELENI RAZISKOVALCI] 23%

[ AKTIVNE DRUiINE] 26%

AKTIVNI NOSTALGIKI 21%

SPROSCENI ESKAPISTI 17%

[ VEENO MLADI] 19%

| LEPOTNI RAZVAJENCI I 19%
I AVANTURISTI I 10%

B Nad pricakovanji

ZADOVOL3ISTVO
Osnova: obiskovalci Slovenije
65% 12%
50% 7%
65% 7%
63% 11%
67% 10%

60% 12%
12%
10%
12%
13%
14%
15%

70% 20%

. Izpolnila je moja pri¢akovanja . Pod pri¢akovanyji

| Velikost>8% | | Velikost<4% |

povprecje

3,1
3,5
3,2
3,2
3,2
3,2
3,2
3,2
3,1
3,1
3,1
3,1

2,9

Osnova:
Obiskovalci Slovenije (23)



>TO W PriporocCilo (NPS) po personah

ORGANIZACIJA

NPS
index

39
[ Preoane wane | 53
feetent raziskovascr | IEECTNN a9
["naant ozaveséen | IECEIR a9
a7
[ v orozive | INECTA 26
[ vetno waor | TN a4
a0
[ erezscrant wino: |IENECETN 36
[Erormi razvaoenc: | INNETTN 30
T avavionst IR 2

Priporocila:

NPS - STOPNJA PRIPOROCANJA

B obrekovalci nevtraini [l promotorji

OPOMBA: Obrekovalci predstavljajo vrednosti od 0-6, nevtralni 7-8,

i 9 I l i < 49 J promotorji 9-10 (priporocajo drzavo). NPS index je delez Ospova: ) N
I Veliksst > #% Velikost < 4% promotorjev minus delez obrekovalcev in kaze na stopnjo lojalnosti. Obiskovalci Slovenije




Obiskovalci Slovenije

RAZUMEVANJE SLOVENIJE
KOT DESTINACIJE



STO

SLOVENSKA

W Oddih v Sloveniji, letos

AAAAAAAAAAAA

76%*

Slovencev obiskuje tudi

47%

krajsi oddihi (1-2 no¢i)

65%

Slovenske turisti¢ne
destinacije

=1.173.000

oddihi (3-6 noé¢i)

19%

poditnice (7+ noci)




STO E IzkuSnja in obisk

ORGANIZACIJA

OBISK IZKUSNJIA
Obalno-kraska 43%
Obala 41%
REGIJE:
Kras
Gorenjska
Prekmurje Seve
B osrednjeslovenske
Goriska L -
Posocje
Gorigka {Sayinj:ical
Savinjska S 04 18% AT e e Zasavje
v Osrednja.
Stajerska
Goriska Posavje
Jugovzhodna Slovenija
Dolenjska e
i ‘\
Bela krajina ‘ B
(Obalal krajina)
Kocevsko Lo
Osrednjeslovenska
Osrednia Sl . Prekmurje (Murska Sobota, Lendava), Stajerska (Pohorje, Rogla,
srednja slovenija Ptuj), Koroska, Savinjska (Celje, Velenje, Rogaska, Podéetrtek),
; Zasavje (Trbovlje), Posavje pod Dolenjsko (Krsko, Catez),
Sever Osrednjeslovenske.. Dolenjska (Novo Mesto, Otocec), Bela Krajina, Kocevsko z
Posavje Ribnico, Notranjska (Postojna, Pivka, Ilirska Bistrica), Osrednja
. Slovenija (Ljubljana), Osrednja Slovenija, severni del
Koroska (Kamnisko-Savinjske Alpe), Gorenjska, Gorisko podrocje (Nova
X Gorica, Vipava, Brda), Posocje (Tolmin, Kobarid, Bovec), Obalna
Notranjska Slovenija, Kras
Zasavje
Prikazane so regije in podroc¢ja (razdelitev regij), ki smo jih vkljulcili v merjenje za pridobitev bolj specifi¢nih lastnosti posameznih podrocij Slovenije. V nadaljevanju Osnova:

OPOMBE: ,/iiazujemo podatke po 17 podrojih. Obiskovalci Slovenije



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

% izgublja - % pridobiva na priljubljenosti

V VZPONU | KLIJUCNI
! ® Prekmurje
i Posotje
e Kras *® Bela krajina .
®Goriska regija  * Stajerska
. o Sever Osredr)jei,e.lovenske regije s Savinjeka * Gorenjska e Obala
””””””””” » Koroska —»Dolenjska oo e
¢ e Posaije
«<Notranjska |
e Kotevsko i
e Osrednja Slow:enija
Zasavie 52
35 | S.PREGLEDANE i PRINASALCI DENARJA
11
0

OPOMBE:

Relevantnost regij

Delez obiskovalcev glede na priljubljenost regije

relevantnost (%)

V grafu je prikazan delez obiskovalcev glede na razmerje pridobiva - izgublja na priljubljenosti (destinacija % izgublja - % pridobiva).

% obiskovalcev na destinaciji predstavlja obiskanost destinacije (najvecji delez obiskovalcev se nahaja na destinacijah v desnem kvadrantu).

Osnova:
Obiskovalci Slovenije



Najbolj znacilni elementi podobe regij
STO
TOP 3 regije B

GORENJSKA

PREKMURIE
* ADRENALINSKE AKTIVNOSTI WELLNESS, ZDRAVNILISCA
» RAZNOLIKE SPORTNE KULINARIKA — LOKALNE
AKTIVNOSTI

SEZNOSKE SESTAVINE
* SPROSTITEV V NARAVI BOGATA GASTRONOMSKA

PONUDBA

Gorenjska

Bela

1krajina’.

* PRIMERNA ZA TUJE GOSTE
* ZA ZAHTEVNEGA GOSTA




TURISTIENA
ORGANIZACIJA

STO W Najbolj znacilni elementi podobe regij K
‘ Sledilci

STAJERSKA

+ RAZNOLIKE SPORTNE AKTIVNOSTI
* ADRENALINSKE AKTIVNOSTI
+ DRUZINAM PRIJAZNA

POSOCIE

« ADRENALINSKE AKTIVNOSTI

* RAZNOLIKE SPORTNE
AKTIVNOSTI

\* EDINSTVENA DOZIVETIA

+ WELLNESS, ZDRAVILISCA
—

Gorenjska

GORISKA

- BOGATA GASTRONOMSKA
PONUDBA ¢

+ KULINARIKA — LOKALNE
SEZONSKE SESTAVINE - POSAVJE
\* ZAZAHTEVNEGA GOSTA * WELLNESS, ZDRAVILISCA
- DRUZINAM PRIJAZNA

DOLENJSKA

Notranjska « WELLNESS, ZDRAVILISCA

* BOGATA UMETNOST IN KULTURA




SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

neizkoriscene regqij

KOROSKA

SEVER OSREDNIJE SLO.
REGIJE . DRquCNA oD
* ADRENALINSKE AKTIVNOSTI MNOZICNEGA TURIZMA

* BOGATA NARAVNA POGRAIJINA : &?p}o:l\:\l:;\égi‘lz'ﬁrg\fNAR
* ZA RAZISKOVALCE

STOWNajbolj znacilni elementi podobe regij

OSREDNJA SLO.

* ZA ZURERJE
* ZA URBANE TURISTE
+ BOGATA UMETNOST IN KULTURA

* DRUGACNA OD MNOZICNEGA
TURIZMA

Goriska

¢ KULINARIKA — LOKALNE
SEZONSKE SESTAVINE

* ZA RAZISKOVALCE

* BOGATA NARAVNA POKRAJINA

BELA KRAJINA

« DRUGACNA OD MNOZICNEGA
TURIZMA

« ODPRTA IN GOSTOLJUBNA

* MIR IN SPROSTITEV

* ZA RAZISKOVALCE
* BOGATA UMETNOST IN
KULTURA

« DRUGACNA OD MNOZICNEGA
TURIZMA

* DRUGACNA OD MNOZIENEGA * ODPRTA IN GOSTOLJUBNA

TURISZMA « ZA RAZISKOVALCE

NOTRANISKA KOCEVSKO




Tisti, ki potujejo
A4

DOMACI GOSTI V 2021



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

zelo verjetno

verjetno

izkusnja/izbira

R SLOVENIDIA: Velikost potenciala

~—

| = s

363.603 [l 27%0 202.083 i 229% 2079085 i 22%
40% 34% 37%
906.515 67% 854.446 63% 807.068 60%
85% 85% 75%
1.070.362 79%0 1.008.882 7590 1.070.362 79%

OPOMBE:

optimalno (SUM)

193.966 | 1490
40%
as3.ss4 [l 36%0
56%
857.308

64%

KRATEK ODDIH (1-2 noéi) ODDIH (3-6 noé&i)

naslednjih dolZinah oddihov nameravate imeti v naslednjih 12 mesecih v Sloveniji?

Osnova za izrac¢un potenciala obiska Slovenije so vprasanja: Kako verjetno je, da boste za oddih, pocitnice ali potovanje v naslednjih 12 mesecih izbrali Slovenijo? / Prosimo oznacite koliko oddihov po

POCITNICE (7+ noéi)

@



TURISTIENA
ORGANIZACIJA

o1 | EEEH Nacrti za naslednjih

IZBIRA SLOVENIJE
NASLEDNJIH 12
MESECIH

Tisti, ki potujejo

12 mesecev

/

o

Destinacijo ob morju
Destinacijo v gorah

Terme (Wellness in Spa)
Destinacijo ob jezeru
Destinacijo drugje v naravi
Podezelje

Zdravilisce

Kulturno-zgodovinska sredis¢a

Mesta
Prestolnico

Ne vem

SKUPAJ

IZLET (1-2 noéi)

ODDIH (3-6 noéi)

POCITNICE (7+ noéi) \




STO W Nacrti za naslednjih 12 mesecev

TURISTIENA Segment[ potenCIa/a

ORGANIZACIJA

SEGMENTI POTENCIALA

SKUPAJ IZLET (1-2 nodi) ODDIH (3-6 noci) POCITNICE (7+ noéi)
(n=1413) ZELO VERJETEN ZELO VERJETEN ZELO VERJETEN

Jesen 2020

Zima 2020/21

Pomlad 2021

Poletje 2021

Jesen 2021

kasneje

Osnova: Tisti, ki bi v
. naslednjih 12 mesecih
VPRASANJE: Kdaj nadrtujete oddihe ali poditnice v Sloveniji? izbrali Slovenijo @




UPORABA TURISTICNIH
BONOV



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

W TURISTICNI BONI

6% 48% 6%

Ze koristili . L. Ne bodo
. Se nacrtujejo
turisti¢ne bone :

koristili

4
46% 7

P .
3 7% Ne, vavéer sem/bom
podaril sorodnikom
7%

1% 2%
B ==

Da, sem ga ze

Raéunam Ne,aga Ne, a Ne, vavéerja ne
uporabil/a na nacrtujem  imam Ze

bom uporabil
podalj$anje uporabitido rezervacijo

bonovv  koncaleta
leto 2021




obnuq

6%
—

Ifluano|s A ogpnuod
ul afeu aueuzau
13eXS1Zed OWs 19|97

Glavni motiv za obisk Slovenije

Od junija 2020 naprej, ko so bili v veljavi turisticni boni
7%
]

4%
I

ifiluanols
A 1pn3 Ul uifngy
A ows ljeaoisndoq

5%
—

ABZIp Ylia3exau
Z1 IAJIUJA O
auajuedey panodeN

6%
]

olipenais
eUOJOY euU 2palb
au ‘ediqzl eaid elow
efjusnols ejiq af 1o

Aezip yibnup
n3siqo qo afueban]
OUdAISARIPZ

10%

13%
B ==

ililuanols
od ayippo agleu
eu owalb 019] oyesA

AS[19QARA
yruanisiing afuspglioy

48%

TURISTICNA
ORGANIZACIJA

SLOVENSKA

VPRASANJE: Kaj je bil glavni motiv, da ste dopustovali v Sloveniji od junija 2020 napre;j?



TURISTIENA
ORGANIZACIJA

STO | Tl Ze koristili (46%)

KJE - PO REGIJAH ZADOVOL3JISTVO

Obalna Slovenija

povpregje NACIN KORISCENJA BONOV
Obalna Slovenija 47% 43% LW 4,3

Gorenjska Gorenjska 35% L 4,6
Prekmurje Prekmurije 34% 5% 4,5
Savinjska Savinjska 42% Y0 4,4
Posodje Posodje 34% o) 4,5
Stajerska Stajerska 40% IR 4,5

Posavje pod... Posavje pod Dolenjsko IS 4,2
5% Gori$ko podrodje 36% v 4,6

3% Osrednja Slovenija, severni... 42% o 4,4

Gorisko podrocje

Osrednja Slovenija, ...

Dolenjska 3% Dolenjska 44%% e 4,4 Delno koristil, dolo¢en znesek je Se
B o - na voljo
Bela krajina 3% Bela krajina 41% <} 4,5 . Koristil, brez dopladila dodatne
korozka [l 3% Korogka 37% 6% L] panudbe

. Koristil, z doplacilom dodatne ponudbe

Osrednja Slovenija 2% Osrednja Slovenija 9% [ ¥

4,5
<V 4,5
Kocevsko z Ribnico 22% 0% 4,1

Zasavje QNOEZ 64% 14% 3,6

Kras Kras

Notranjska Notranjska

Kocevsko z Ribnico
Zasavje

nikjer 3%

[ zelo zadovoljen [ Niti, niti [71Bolj nezadovoljen
. Bolj zadovoljen Zelo nezadovoljen

OPOMBA: Upostevan odgovor: ‘Da, sem ga ze uporabil/a’ (46% tistih, ki potujejo).



TURISTIENA
ORGANIZACIJA

STO W Se nadrtujejo (48%)

L L L L L L R R R R R R R R R R R R R e e s s s s s s e " " T TmmmmmmmmmMmmTT T T T T
"

VRSTA DESTINACIIJE PLANIRANA DOLZINA ODDIHA in PLANIRANO STEVILO*

Destinacijo ob morju

Terme (Wellness in Spa) Stevilo
Destinacijo v gorah Doseg Oddlhc‘)'\_l
povpredje

Destinacijo drugje v naravi

Podezelje
Vikend

2,6

Destinacijo ob jezeru
Zdravilis¢e

Kulturno-zgodovinska sredisca Nekaj dni med tednom

2,4

Mesta

Prestolnico
Cel teden do 10 dni 1,9

Ne vem

KDAJ 10-14 dni

2,2

Jesen 2020

Zima 2020/21 Vet kot 14 dni

3,0

Pomlad 2021
Poletje 2021
Jesen 2021

kasneje

OPOMBE: Upostevani odgovori: ‘Ne, a imam Ze rezervacijo’ (4%), ‘Ne, a ga nacrtujem porabiti do konca leta’ (7%), ‘Racunam na podaljSanje v 2021’ (37%) - 48% predstavlja delez med tistimi, ki potujejo. *Prosimo oznacite koliko
“ oddihov po naslednjih dolzinah oddihov nameravate imeti v naslednjih 12 mesecih v Sloveniji? @



12 E Ucinek turisticnih bonov na potrosnjo

ORGANIZACIJA

VELIKO VEC + VEC

[ SKUPAI (n=792) TLBIELLL 48%

C I

IZELENI RAZISKOVALCII 18% 61% ;1 15%
DRUZABNI FOODIEJI ] 28% 51% I
URBANI POTROSNIKI p) 34% 47% |

| URBANI OZAVE§<':ENI| 37% 61% 1

SPROSCENI ESKAPISTI [53/) 30% 48% 1 10%

AKTIVNI NOSTALGIKI [ 33% 36%
| AVANTURISTI | IRELT: 58% 10%
| veeno muaor | BIIIERZ 47%
- | LEPOTNI RAZVAIENCI | T 40% 41% 1

| prepaNE MAME | [ZRIIERCT) 48%
| AKTIVNE DRuiINEl 27% 47%

I BREZSKRBNI MLADII 24%

63% 1 13%

B veliko ve¢ [ Brez razlike [ manj
| Velikost>8% | | Velikost < 4,5% | et veliko manj

VPRASANJIE: Turisti¢ni bon vam je pokril strodek bivanja. Ali ste za ostale aktivnosti na destinacija zato porabili ve¢ kot bi sicer?



Kje so nove omejtive?

COVID IN NOVA
NORMALNOST



TURISTIENA

STO | HEZHl Covid-19 segmenti

ORGANIZACIJA

. Zdravstveno previdni

. Finanéno previdni

Neprevidni

OPOMBE: Osnova za izratun segmentacije so: finan¢no stanje na splosno, glede na stanje izpred pol leta, sprememba obsega potrosnje v zadnje pol leta in presoja ali oseba sodite med bolj rizicne osebe
*  za okuzbos Covid-19 ter morebitne tezje posledice. ZDRAVSTVENO PREVIDNI: zdravstveno rizi¢ni, FINANCNO PREVIDNI: slabse finan¢no stanje, niZja potrosnja, zdravstveno ne-rizi¢ni,

Glede na zdravstveno rizicnost, financno stanje in potrosnjo

Financno stanje

46%

(o]

54%

62%

100%

SKUPAJ... ZDRAVSTVENO... FINANCNO... NEPREVIDNI

Obseg potrosnje 71%

0,
6% 27%

64%
73%
‘ ‘ ‘ 100% ‘
SKUPAJ ZDRAVSTVENO FINANCNO NEPREVIDNI
(n=1738) PREVIDNI PREVIDNI

NEPREVIDNI: enako ali boljse finanéno stanje, enak ali veéji obseg potrosnje, zdravstveno ne-rizi¢ni.

[ boljse kot pred pol leta

. enako, ne pri¢akujem
poslabsanja

enako, vendar pricakujem,
da se bo poslabsalo

[l s'abse kot pred pol leta

B da, trosim vet kot prej

. ne, in ne pri¢akujem
nobenih sprememb

ne, ampak mislim, da bom

v prihodnjih mesecih trosil
manj

B da, zdaj trodim manj



STO W Verjetnost oddiha v Sloveniji

V naslednjih 12 mesecih - glede na Covid-19 segmente

SKUPAJ (n=1738)

ZDRAVSTVENO PREVIDNI

FINANCNO PREVIDNI

NEPREVIDNI

[l zagotovo DA

[ bolj DA

. verjetno NE
[ zagotovo NE

VPRASANJE: Kako verjetno pa je, da boste za oddih, pocitnice ali potovanje v naslednjih 12 mesecih izbrali Slovenijo?

Osnova: tisti, ki potujejo



STO Uporaba turisticnih bonov

SLOVENSKA
TURISTIENA

ORGANIZACIJA G/ede na COV/d'.ZQ Segmente

ZDRAVSTVENO PREVIDNI FINANCNO PREVIDNI

Da, sem ga Ze uporabil/a 47% 42%
Ne, a imam Ze rezervacijo 4%
Ne, a ga nacrtujem uporabiti 6%
do konca leta o
Ne, vavcéer sem/bom podaril 59
sorodnikom o
Ne, vavéerja ne bom o
uporabil 2%
Racunam na podaljSanje 37% 40%

koris¢enja bonov v leto 2021

VPRASANJIE: Ali ste, ali $e boste, uporabili turisti¢ni bon, ki smo ga drzavljani dobili od drzave?

NEPREVIDNI

47%

37%

Osnova: tisti, ki potujejo



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

W Tveganost lokacij / aktivnosti

Postelje

dopust v Sloveniji
bivanje v kampu
najem Airbnb nastanitve

bivanje v hotelu

SKUPAJ
(n=1738)

70% 30%

67% 33%
58% 42%

57% [43%

ZDRAVSTVENO PREVIDNI

62% 38%

61% 39%

47% | 53%
47% | 53%

FINANENO PREVIDNI

68% 32%

NEPREVIDNI

61% [39%

61% [39%

vecerja ali kosilo v restavraciji
dopust na Hrvaskem
sprostitev v wellness & spa
dopust v EU

potovanja na oddaljeno destinacijo z letalom

30% " 70%

DOiiVEt_]- Q opanie v bazenu, kopaliscy

pijaca in druzenje v baru/lokalu
ogled predstav, koncertov, festivalov
uporaba javnega potniskega prevoza

zabava v no¢nem klubu

29%

71%

30% 70%

21%

19% 81%

21% 79%

12% 88%

1%
3%

51% [49%
49% | 51%

50% [50%
47% | 53%
42% 58%

5
41%  59%
42%f 58%

42% 58%

36%...64% 36% ). 64%
31%  69% 36%)  64%
32%  68% 26%

28% 27% 73%
25% 23% 77%

12% 10%

. ni tvegano

[ tvegano

VPRASANJE: Kako tvegano je za razsiritev korona virusa, da ljudje opravljamo navedene aktivnosti oziroma navedene lokacije, destinacije?




KLJUCNI POUDARKI



STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

Domaci gost

Percepcija Slovenije
glede na sosede

Izkusnja s Slovenijo

W Potovalni profil domacih gostov in kako vidijo Slovenijo:

Slovenci ocitno radi potujemo, skoraj 90% potuje in vec kot 75% hodi na oddihe tudi v Sloveniji.
nekoliko prevladujejo muze in raziskovalci (gastro turiste tudi lahko vklju¢imo)

GLAVNI MOQTIVI: Sonce in morje, naravni parki in naravne znamenitosti, rekreacija in Sport,
gastronomija/kulinarika

Pozitivna percepcija, pozitiven pogon, ki jaca izkoristek potenciala v 2021. Za Slovenijo...

...bolj velja:

*  zelena, skrb za okolje, sprostitev v naravi, sprehodi v naravi, bogata wellness ponudba, omogoca
mir in sprostitev, usmerjena v zdrav nacin Zivljenja

...bolj NE velja:

*  bolj ne omogoca dozZivetja, manj umetnost in kultura, manj v trendu, manj za romanti¢ne
pocitnice

Med domacimi gosti nismo e uspeli dose¢i percepcije BUTICNOSTI, dimenzije KULTURE in neizrazit

VTIS, ki ga pusti Slovenije domacemu gostu. Prepri¢ajmo najprej domacega gosta, ker bo potem pri

tujcih lazje.

V letu 2020 v sploSnem in v povprecju je bila izkusnja domacih gostov pozitivna. Izpolnjena
pri¢akovanja in moznost priporocila za oddih v Sloveniji.

Vsak domaci gost je pomemben, ker jih je omejena koli¢ina (1 mio) in negativne izkusnje bodo nizale
potencial celotnemu turizmu.




STO

SLOVENSKA
TURISTIENA
ORGANIZACIJA

Relevantnost
lokalnih destinacij

Sezona 2021

Turistic¢ni boni in
COVID

W Vpogled v Slovenijo:

*  Kljucne regije: (1) Obala, (2) Prekmurije, (3) Percepcijska definicija kljucnih regij:
Gorenjska * (1) Zur, zahtevni gost, za tujce
+  Sledilci: Savinjska, Stajerska, Posocje *  (2) wellness, kulinarika,

*  Vvzponu: Bela krajina, Goriska regija, Kras, Sever *  (3) Sport, adrenalin, narava
osrednje regije

Osrednja Slovenija, Notranjska, Kocevsko, Dolenjska in Posavje neizkoris¢en potencial.
(ne velja za Ljubljano oziorma Ljubljana za domacega gosti ima druge specifike)

Zagotovljen potencial je 27%, moZno izkoristiti 67% (kratek oddih in oddih); za daljSe oddihe 7+
nocitev pa je potenciala manj, 36%
Pomlad je klju¢na (ob ugodni epidemioloski sliki) in pomemben del sezone bo Sel v poletje.

Vedji del vikendi, ki pa se ponovijo 3x v letu; in krajSi oddihi med tednom, ki pa se ponovijo 2x v letu.

Izredna spodbuda, da so domaci gosti “ponovno odkrili” Slovenijo.

Se 48% ji nadrtuje bone izkoristiti — ponovno pomembna pomlad 2021.

Boni spodbujajo dodatno potrosnjo na destinaciji. Najbolj lepotni razvajenci (wellness) in urbani
(obe personi). Klju€ne regije imajo prednost pred ostalimi.

Potrosnja v 2021 bo previdnejSa do zmanjSana.

Tveganost COVID: Postelje niso problem, percepcija tveganja je bolj problemati¢na pri aktivnostih, ki
so na koncu doZivetja.
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